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Abstract 
The integration of artificial intelligence into tax technologies creates transformative 

potential for enhancing business strategies through significant improvements in 

efficiency, accuracy, and regulatory compliance. Through a critical review of the 

literature, this article examines the role of AI driven innovations in reconfiguring tax 

functions and demonstrates how this technology can support the effective 

management of the growing complexity of tax regulations by automating complex 

tax processes. At the same time, the study emphasizes the dual role of artificial 

intelligence, such that alongside operational and strategic benefits, it also entails 

challenges including data security risks, privacy concerns, and the need for robust 

ethical frameworks to guide appropriate use. The findings indicate that AI based tax 

technology can meaningfully improve tax functions and strategic planning, provided 

that the associated risks are carefully identified and managed. Ultimately, the article 

highlights the importance of balancing the adoption of technological advances with 

risk management and presents a roadmap for the successful integration of artificial 

intelligence into business practices. 
Keywords: Artificial intelligence, Tax technology, Business strategy, Tax 

compliance, Data security. 
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 و کار کسب یدر استراتژ یبر هوش مصنوع یمبتن یاتیمال یادغام فناور

 

   2ینور ه یراض، *، 1ی خانیمحمد گلپور ش
 ران یو بلوچستان، زاهدان، ا ستانیدانشگاه س ،یارشد حسابدار یکارشناس 1

 یاتی. حسابرس سازمان امور مالرانیدانشگاه زنجان، زنجان، ا ،یارشد حسابدار   یکارشناس یدانشجو 2
 

 09/1404/ 29تاریخ پذیرش:       1404/ 10/09تاریخ بازنگری:        1404/ 07/ 27تاریخ دریافت: 

 

 چکیده 

وکار از کسب  یهای استراتژ  یارتقا  یبرا  یاکنندهدگرگون  تیظرف  ،یاتیمال  ی ها یدر فناور  یادغام هوش مصنوع
 یبه بررس   ات،یادب  یمقاله با مرور انتقاد  نی. اکندی م  جاد یدقت و انطباق با مقررات ا  ،ییکارا  ر یچشمگ  شیافزا  قیطر

نوآور بازآفر  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهای نقش  م  یاتیمال  یلکردهاعم  ینیدر  نشان  و  ا  دهدی پرداخته   نی که 
کمک   یاتیمال  ن یقوان  ندهیفزا  یدگیچیمؤثر پ  تیریبه مد  ،یاتیمال  دهیچیپ  یندهایفرآ  یچگونه با خودکارساز  یفناور

 ، یو راهبرد   یاتی که در کنار منافع عمل  یاگونه به   شود؛یم  دیتأک  یحال، بر نقش دوگانه هوش مصنوع  نی. در عکندیم
 یاخلاق  یهاو ضرورت وجود چارچوب  یخصوص  میمربوط به حر  یهای ها، نگرانداده  تیهمچون امن  ییهالشچا
 یعملکردها  تواندی م  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یاتیمال  یکه فناور  دهدی نشان م  جیبه همراه دارد. نتا  زیرا ن  یقو
 ییدقت شناسامرتبط به   یهاسکیبر آنکه ر  وطبهبود بخشد، مشر  یطور معناداررا به   یراهبرد  یزیرو برنامه   یاتیمال

 سک،یر  تیریفناورانه و مد  یهاشرفتیاز پ   یریگبهره  انیتعادل م   جادیبر ا  دیمقاله با تأک  ت،یشوند. در نها  تیریو مد
 .کندی ارائه م یتجار یهاه یدر رو یادغام موفق هوش مصنوع یبرا یراهنقشه 

 ها.داده تیامن ،یاتیو کار، انطباق مالکسب   یاستراتژ ،یاتیمال یفناور ،ی هوش مصنوع ی: دی کلگان واژ
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 مقدمه . 1

از مقررات   یاشبکه   ان یدر م  دیها باشرکت  شود،یم  تردهیچیروز پکه روز به   یو کار جهانکسب   طیدر مح
 یبرا  یاشرفتهیپ  یها تیقابل  یحرکت کنند. هوش مصنوع  کیاستراتژ  یریگمی تصم  یندها یو فرآ  یاتیمال

 سازد یو کار هماهنگ م  کسب  یکل  یها را با راهبردهاو آن   دهدیارائه م  اتیمرتبط با مال  یبهبود عملکردها
ها برخورد شرکت  یوهیش  تالیجید  یها یشود. ظهور فناور   نیمقررات تضم  تیشده و رعا  نهیتا عملکرد به

 یخود را به راهکارها   یجا  یسنت  یکردها یکه رو  یاگونه را متحول کرده است؛ به   یاتیبا موضوعات مال
تحول    نی. ادهندیمقررات واکنش نشان م  راتییو تغ  یهان ج  یاند که نسبت به روندهاداده  یالحظه  یایپو

 تی رعا  یبرا  نیالزام روت  کیو کارها است و آن را از    در کسب  اتیمال  تیریمد  ینحوه   ینیدر حال بازآفر
  نی قرار دهد. ا  ریسازمان را تحت تأث  یکل  ر یمس  تواندیکه م  کندی م  لیتبد  کیاستراتژ  ییدارا  ک یبه    نیقوان

 پردازدیو کار م کسب    یو استراتژ  یبر هوش مصنوع   یمبتن   یاتیمال  یفناور  یتلاق   ینقطه  یسمقاله به برر
 .(2۰15  ضوا،یثابتُوا و خف)  دهدیقرار م  لیآن را مورد تحل  کیاستراتژ  یامدهایو پ  ییاجرا  یهاچالش  ا،یو مزا
 ییبلکه بازآرا  ست،ین  دیجد  یهایفناور  رش یپذ  یتنها به معنا  یاتیمال  یدر عملکردها  یهوش مصنوع  ادغام

 ی ها ی. فناورگذاردیم  ر یو کار تأثکسب    یندهایفرآ  یکه بر تمام  دهدیرا نشان م   یترگسترده   کیاستراتژ
که    کنندیفراهم م  هاشرکت  یامکان را برا  نیداده، ا  لیو تحل  نیماش  یریادگیاز جمله    ،یهوش مصنوع

 یریگمیمنجر به بهبود تصم  ییتوانا  ن یپردازش کنند. ا  سابقهیها را با سرعت و دقت ب از داده  یم یحجم عظ
تر در مواجهه با مسائل  فعالانه  یکردیو رو   شودیمقررات م  تیو رعا  سکی ر  تیریمد  ،یات یمال  یزیردر برنامه 

هستند،   شرفتهیپ  یهایفناور   نیاز ا  یریگو کارها به دنبال بهره   که کسب  ی. هنگامکندیم  جادیا  یاتیمال
 ابند ییدر ساختار شرکت م  یاتیمال  اتیعمل  تیریدرک و مد  یتحول مهم در نحوه   کیخود را در خط مقدم  

 .(2۰21 ،یپاتیو تر شرای)م
ا   زین  یقابل توجه  یها چالش  یاتیمال  یهاهیدر رو  ی حال، ادغام هوش مصنوع  نیا  با   نی به همراه دارد. 

 ی مستمر و ضرورت سازگار   ینگهدار  یهانهیقابل توجه، هز  یهیاول  یگذاره یبه سرما  ازیها شامل نچالش
 ییهاینگران  ن،یبر ا  هاست. علاو  یدر حال تکامل هوش مصنوع  یهایو فناور   یاتیمال  نیبا قوان  وستهیپ

احتمال    نیو همچن  شودیمطرح م  یاز هوش مصنوع  یاخلاق   یها و استفادهداده  یخصوص   میحر  یدرباره
انسان  یاز حد به فناور  شیب  یوابستگ  یریگمیرا که در تصم  یوجود دارد که ممکن است نقش نظارت 
 تیریفناورانه و مد  یهاشرفتیپ  از  یریگبهره   انیتعادل م  جادیاست، کاهش دهد. ا  یضرور  کیاستراتژ

 پردازدیم  هایدگیچیپ  ن یا  یمقاله به بررس  نیاست. ا  قیدق  یکردیرو  ازمندیحساس و ن  یآن کار  یامدهایپ
ا  یل یو تحل و   کسب  یاتیمال  یهایطور مؤثر در استراتژبه  تواندیم  یچگونه هوش مصنوع  نکهیجامع از 

. با پرداختن به  دهدیدهد، ارائه م شیرا افزا کیاستراتژ یو چابک  ییکارا ،یریپذکارها ادغام شود تا انطباق 
چالش  نیآفرتحول  یها تیظرف د  نیا  ،یعمل  یهاو  دارد  آ  یدگاهیبحث تلاش  از   تی ریمد  ندهیمتوازن 
 (. 2۰22مدرن ارائه دهد )بانکوله و وارا،  یها در شرکت اتیمال
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 پژوهش  اتیمرور ادب. 2
 ی اتیمال یهایتحول فناور. 1.2

 ی جهان نشان داد که نسخه چاپ  یحسابدار  یها شرکت  نیاز بزرگتر  یک یانجام شده توسط    هایپژوهش
مال ا  75۰۰۰از    شیب  یاتیمقررات  است.  عظ  نیصفحه  داده   میحجم  برا  ده،یچیپ  یهااز  را  آن   یدرک 

  جادیا  با شرکت تلاش کرده است تا    ن یا  ن ی. بنابراکندیحسابرسان و حسابداران دشوار م  دهندگان،اتیمال
را خودکار   یاتیدرک متون مال  ندیفرآ  ،یاتیاصطلاحات و مقررات مال  یسازمانده   یبرا  یزبان  ستمیس  کی

ها معاملات بر اساس نام حساب یبندو طبقه یشیآزما یدرک ترازها  یبرا نیهمچن یکند. هوش مصنوع
م اشودیاستفاده  برا  یبندطبقه   ن ی.  مال   یتوسط حسابداران  انجام ساحساب  میتنظ  ات،یمحاسبه  و    ر یها 

 ی هیاز مراحل اول  یاتیمال  یفناور (.  14۰3آبادی،  نجف  ها)نقی  شودی استفاده م  اتیمرتبط با مال  یها تی فعال
 ی رچشمگی  تحول   ثبت اطلاعات متمرکز بود   یه یپا  فیمحاسبات ساده و وظا  یخود که عمدتاً بر خودکارساز
تر  گسترده  یهاشرفتیاز پ  یبازتابی،  با ادغام هوش مصنوع   ژهیوتحول، به   ن یرا پشت سر گذاشته است. ا

قابل  ی ات یمال  یها ستمیس  .است   یفناور  به  که  مصنوع  یشرفتهیپ  یهاتیمدرن  هستند،   یهوش  مجهز 
 ،ییتوانا  نیانجام دهند. ا  نانهیبش یپ  ی هال یکرده و تحل  تیریرا مد  یاتی مال  یدهیچیپ  یوهایسنار  توانندیم

کار   و  کسب  کیاستراتژ  تیمز  کیبه    نیو روت  بانیپشت  تیفعال  کیرا از    یاتیمقررات مال  تیرعا  ندیفرآ
 ی هاینسبت به بده   یترقی دق  یهانشیتا ب  دهدیها امکان مبه شرکت  یرییتغ  نیکرده است. چن  لیتبد

کارا  ندهیآ  یاحتمال  واحدها   یاتیعمل  یهاییو  نقش  و  آورند  استراتژ  یاتیمال  یبه دست  در   یسازمان   یرا 
 . (2۰15 ضوا،یدگرگون کنند )ثابتُوا و خف

  ی اتیمال  یهایباعث شده است که فناور   یعیو پردازش زبان طب  نیماش  یریادگیحاصل در    یهاشرفتیپ
داشته    ی  راجهان  یاتیمال  راتییگرفته تا تغ  یاسناد حقوق  از  متنوع  یهااز داده  یمیحجم عظ  ریتفس  ییتوانا

کاربرد   نیبمانند. ا یها همواره مطلع و منطبق با مقررات باقکه شرکت کند یم نیامر تضم نیباشند، و هم
 ی سازمان  یچابک  شیآن در افزا  یاتینقش ح  یدهدهننشان  یات یمال  یهاستمیدر س  یهوش مصنوع  یگسترده 

 . (2۰15است )اُناش،  دیجد یاتیو کارآمد با مقررات مال عیو انطباق سر
 

 کار و  کسب یدر استراتژ یهوش مصنوع. 2.2

کار را   و  کسب  یگوناگون استراتژ  یها است و جنبه  یاتیمال  یفناور  یفراتر از حوزه  ینفوذ هوش مصنوع
 مات یبر تصم  یمهم  ریکه تأث  کنندیارائه م  یات یح  یهانشیب  هوش مصنوعی  یها ی. فناورردیگیدربر م
دهند. با  یم  شیکار را افزا  و  کسب  ی رقابت  تیو مز  یچابک   جهیدارند و در نت  یات یو عمل  یمال  کیاستراتژ

 ین یبشیتا روندها را پ  کندیکارها کمک م  و  به کسب  یها، هوش مصنوعاز داده  یاحجم گسترده   لیتحل
کنند   میتنظ  یبازار و الزامات نظارت   یازها یخود را متناسب با ن  یهایسازند و استراتژ  نهیرا به  ندهایکنند، فرآ

 (. 2۰21 ،یپاتیو تر شرای)م
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آشکار   یدر زمان واقع  یریگمیتصم  یارتقا   یآن برا  یی در توانا  ژهیوبه  یهوش مصنوع   نیآفرتحول   ل یپتانس
 ینی بشیبازار را پ  راتییتغ  دهدیها اجازه مبه شرکت  یهوش مصنوع  یکنندهین یبشیپ  یهاتی است. قابل

سرعت در حال  که به   ییهادر بازار  بیترت  ن یکنند، و بد  میشکل فعالانه تنظخود را به   یهای کرده و استراتژ
 ی بان یپشت  یکه توسط هوش مصنوع  دستانه،ش یپ  کردیرو  ن ی. اندیخود را حفظ نما  یرقابت  تیاند، مزتحول

 کندیم  یبردارو بهره   ییموقع شناسابه  زیها را نبلکه فرصت  دهد،یرا کاهش م  هاسکی نه تنها ر  شود،یم
 . (2۰23و آدامز،  ای)گارس دینمایم تیکار را تقو و کسب داریرشد پا جهیو در نت

 
 یری پذو انطباق یمقررات یهاچالش . 3.2

ها از چالش  یدیمجموعه جد  ،ی اتیمال  یدر فناور  ژهیوکار، به   و  کسب  ی هاهیدر رو  ی ادغام هوش مصنوع
را به وجود    هاو مقررات حفاظت از داده   یالملل نیب  یاتیمال  رانهیگسخت  نی انطباق با قوان  نهیخصوص در زمبه
 ایو پو  دهیچی پ  یامر انطباق را به هدف  نیاست و ا  رییدائماً در حال تغ  ی انداز الزامات مقررات چشم  .آوردیم

تبدشرکت  یبرا فناورکندیم  لیها  گونه   دیبا  یهوش مصنوع  یهای.  به    یطراح   یابه  بتوانند  که  شوند 
با ا حاصل کنند که   نانیکرده و اطم  یریجلوگ  یقانون  یها مهیسازگار شوند تا از جر  راتییتغ  نیسرعت 

حال، استفاده از هوش   نیبا ا.  (2۰22)بانکوله و ورا،    بماند  یباق  منیکار بدون وقفه و ا  و  کسب  اتیعمل
  جادیا انیاطلاعات مود یاخلاق  تیریها و مدداده  یخصوص میدر مورد حر ییهاینگران نیهمچن یمصنوع

ن  کندیم رو  یقو  یتیامن  ریتداب  ازمندیکه  برا  یهاهیو  پا  یشفاف  و  اعتماد  استانداردها  یبندیحفظ   ی به 
 تی هدا  یبر اساس اصول اخلاق  دیبا  ی هوش مصنوع  یها حلراه  یسازادهیتوسعه و پ  ن،یاست. بنابرا  یقانون

علاوه  .  (2۰23)ژانک و همکاران،    دهندیقرار م  تیرا در اولو  یخصوص میها و حرداده  یکپارچگیشود که  
با    دیها باها، شرکتو استفاده از داده   یدر خصوص هوش مصنوع  ژهیوبا ادامه تکامل مقررات، به   ن، یبر ا
مداوم به    ازین  ن یبمانند. ا  یباق  شتازیخود، پ   یفناور   یهاتیانطباق و قابل  یها یمداوم استراتژ  یروزرسانبه

سازگار  یاریهوش وجود    ،یو  انطباق  کیضرورت  را    شدهنییتع  خوب  یریپذچارچوب  سازمان  داخل  در 
 (.2۰24پاتل، )شده باشد  ادغامو پاسخگو  ریپذانعطاف یهوش مصنوع یهاستمیکه با س کندیبرجسته م

 

 پژوهش  روش. 3
 یات یمال یو فناور  یهوش مصنوع تاثیراستفاده شده است تا  تایمند ادبپژوهش از روش مرور نظام نیدر ا

استراتژ  به  و  کسب  یدر چارچوب  بررس   ق یصورت دقکار  م.  شود  ی و شفاف  از   ،یمقالات علم   انیمنابع 
تحولات   نیدتریانتخاب شدند تا جد  ر یده سال اخ  یمنتشرشده ط  یهاو پژوهش  ،یالملل ن یب  یاستانداردها 

با    میانتخاب شامل ارتباط مستق  اریمع  .پوشش داده شود  یاتیدر نظام مال  یمرتبط با ادغام هوش مصنوع
هوش   یعمل   یمعتبر، و تمرکز بر کاربردها  ینظر  لیتحل  ای  یشواهد تجرب  همنبع، ارائ  یموضوع، اعتبار علم

تحل  یمصنوع پ  ،یات یمال  لیدر  تصم  ینیبشیانطباق،  دیات یمال  یفناور گیری،  میو  تحول    تال یجی، 
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شش بعُد   یو بر مبنا  یاسیصورت قمحتوا به   لیتحلبود.  آن    کیاستراتژ  یامدهایپ  ای  یات یمال  یها دپارتمان
 ینگر ندهیو آ  ،یو اخلاق   یبعُد نظارت   ها،تیو محدود  سکیو عملکرد، ر  ییکارا  ک،ی)فناورانه، استراتژ  یدیکل

 . حوزه ارائه گردد نیانداز او چشم یکنون  تیجامع و متوازن از وضع یری( انجام شد تا تصوهاهیو توص
 

 و کار کسب یو استراتژ  یاتیمال یندهایبر فرآ یهوش مصنوع ری تأث. 4
 یبر هوش مصنوع یمبتن یی و کارا یریپذانطباق. 1.4

در    ی انقلاب  ،یاتیمال  دیو مقررات جد  نی با قوان   یا لحظه  یسازگار   یبا خودکارساز  یهوش مصنوع  یفناور 
از عدم انطباق را   یناش   یهامهیخطر جر  یتوجه به طور قابل  تیقابل  نی کرده است. ا  جادی ا  یاتیانطباق مال
با پبخشدیرا بهبود م  یاتیمال  یندها یفرآ  یاتیعمل  یی و همزمان کارا  دهدیکاهش م و مکررتر   ترده یچی. 
است   نیگزیجا  رقابلیروز، غانطباق به  نیدر تضم  ینقش هوش مصنوع  ،یاتیمال  نیقوان  یروزرسانشدن به

پشت سر بگذارند   یکمتر  یخطا  سکی و ر  شتریرا با سهولت ب  هایدگیچی پ  نیا  دهدیها اجازه مو به شرکت
 (. 2۰22و همکاران،  ازیفول)

 شیرا افزا  ییکارا  ،یات یمال  اتیعمل  یساز با ساده  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یها حلعلاوه بر انطباق، راه
. دهندیرا به شدت کاهش م  اتیمال  یسنت   تیریمد  یبرا  از یمورد ن  یانسان  یرویزمان و ن  جه یو در نت  دهندیم
ها به  آن  تیرا آزاد کرده و امکان هدا  یبلکه منابع انسان  کند،یم  عیرا تسر  یاتیمال  ندیامر نه تنها فرآ  نیا

 ی ک و چاب  یکل   یوربهره   ش یبه افزا  تیو در نها  آوردیدر سازمان را فراهم م  ترکیاستراتژ  فیسمت وظا
در    ی هوش مصنوع  ادغام  ن،یعلاوه بر ا(.  2۰24،  هیهیبیاو    هیهیبیا  ؛2۰24،  دروس ی ا)  کندیکمک م  یاتیعمل

  ها یزودهنگام ناهمخوان  ییکه به شناسا  کندیمداوم را فراهم م  یزیامکان نظارت و مم  یاتیمال  یهاستمیس
 یامدهاینه تنها از پ یزیمم یبرا یدر انطباق و آمادگ  فعالشیپ کردیرو نی. اکندیکمک م هایو ناهنجار 

 یده در گزارش   نانیاطم  تی از دقت و قابل  ی بلکه استاندارد بالاتر  کند، یم   یریجلوگ  یاحتمال   یو مال   یحقوق
سابا و مونکام،   ؛2۰24  چک،)   دهدیجلوه م  دارتریاعتمادتر و پاکرده و سازمان را قابل  نیرا تضم  یاتیمال

2۰24 .) 
 

 یریگم یتصم یبانیداده و پشت لیتحل. 2.4

 ی ها نشیروندها و ب  کندیکارها کمک م  و  به کسب  یات یمال  یهاستمی در س  یهوش مصنوع  یریکارگبه
را   نده یآ یاتیمال یها یبده دهدیها اجازه مبر داده به شرکت یمبتن کردیرو نیکنند. ا ییارزشمند را شناسا

 کیاستراتژ  یزیربرنامه   جهیکار را درک کنند؛ در نت  و   مختلف کسب  ماتیتصم  یکرده و اثرات مال  ینیبشیپ
 (. 2۰24، سونسوئن )ابدییبهبود م سکیر تیریو مد
صورت   نیبه ا  کند؛یم  تیحما  وهایسنار  یزیراز برنامه  نیهمچن  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهاداده   لیتحل

کارها   و  کسب  یبرا  تیقابل  نی. ادینمایم  یسازهیها را شبآن   یامدهایو پ  یاتیمختلف مال  یهایکه استراتژ



Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  
131-146، صفحات  1404  زمستان(،  22)پیاپی   4، شماره  ششمسال    

 

 
137 

 یبالقوه  یامدهایاست. با درک پ  ینامطمئن، ضرور  یاقتصاد  طیدر شرا  ژهیوآگاهانه، به  ماتیدر اتخاذ تصم
  اصلممکن ح  یمال  جینتا   نیکنند تا بهتر  نه یخود را به  اتیعمل  توانندیها ممتفاوت، شرکت  یها یاستراتژ

 .(2۰23، تایپوسپ)دهند  شیرا افزا یبازار و الزامات نظارت راتییخود با تغ یسازگار ییزمان تواناشود و هم
کمک   اتیمال  یبندو بودجه   ینیبشیها در پ به شرکت  یهوش مصنوع  کنندهینیبش یقدرت پ  ن، یعلاوه بر ا

خود را   یمنابع مال  توانندیکارها م  و  که کسب  کندیم  نیتضم  یاتیمال  ی ها یبده   قی دق  ینیبشی. پکندیم
به    ینیبشیپ  ییتوانا  نیلازم اجتناب کنند. ا  زانیاز م  شتریب  ایدهند و از پرداخت کمتر    صی تخص  یدرستبه

جر فشارها  ینقد  انیحفظ  کرده،  کمک  م  یمال  یسالم  کاهش  اجرا  دهدیرا  امکان  ابتکارات   یو 
 (. 2۰23ه و همکاران، پانگاوهان) سازدیرا فراهم م کیو رشد استراتژ یگذارهیسرما

 
 منابع  صی و تخص نهی هز تیریمد. 3.4

را کاهش   اتیمال  تیریمرتبط با مد  یها نهیهز  یتوجهطور قابلبه  یبر هوش مصنوع  یمبتن   یهایفناور 
ن  ین یروت  فیوظا  رایز  دهند،یم معمولًا  که  م  ی انسان  یروین  ازمندیرا  خودکار  است  ا کنندیگسترده    نی. 

  جه یو در نت  رساندیرا به حداقل م  یانسان   یو خطاها  دهکار ش   یروین  یها نهیسبب کاهش هز  یخودکارساز 
 یرارزشیو غ  یتکرار  فیبا انتقال منابع از وظا  .(2۰15  اوناش،)  بخشدیسازمان را بهبود م  یکل  یسلامت مال

هستند.   یتمرکز کنند که محرک رشد و نوآور  ییهابر حوزه  توانندیها مشرکت  تر،کیاستراتژ  یها تیبه فعال
 یشتر یب  یاو مشاوره  یل یتحل  یهانقش  اتیکه متخصصان مال  کندیفراهم م  راامکان    ن یا  یهوش مصنوع

کارکنان   یشغل  تیتنها رضانه   رییتغ  ن ی. اندینما  جاد یکار ا  و  کسب  یبرا  یشتریکنند و ارزش افزوده ب  فایا
 هییب یا  ؛2۰24 دروس،یا) کندیم تیتقو زیرا ن اتیواحد مال کیاستراتژ یهاتیبلکه قابل دهد،یم شیرا افزا

 (. 2۰24 و همکاران،
 اسیمق  دهدیها اجازه مبه شرکت  نی همچن  یاتیمال  اتیدر عمل  یهوش مصنوع  قیاز طر  آمدهدستبه  ییکارا
ا  اتیمال  تیریمد  یهانهیمتناسب هز  شیخود را بدون افزا  یها تی فعال  یریپذاس یمق  نیگسترش دهند. 
 شوند یدر هنگام توسعه مواجه م  تردهی چیپ  یاتیمال  یوهایدر حال رشد که با سنار  یکارها   و  کسب  یبرا
شان، چابک نظر از اندازهکارها، صرف  و  که کسب  کندیم  نیمؤثر منابع تضم  صیسودمند است. تخص  اریبس

 .( 2۰24)چک، بمانند  یباق  یو رقابت
 

 ی  جهان اتی مال یاستراتژ یسازنهیبه. 4.4

مصنوع  یها یفناور  حوزه   یتیچندمل  یها شرکت  یبرا  یخاص  یا یمزا  یهوش  با  که   ییقضا  یهادارند 
 یها لیتحل  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یها ستمیگوناگون سروکار دارند. س  یدر کشورها  یاتیمختلف مال

مال  یقیدق ارائه م  یکشورها   یاتیاز مقررات  به شرکت  دهندی مختلف  مو   ی ها یاستراتژ  کنندیها کمک 
را به همراه داشته باشد   یات یمال  یبده  زان یم  ن یکمتر  ن،یقوان  تیکنند که ضمن رعا  نیتدو  یانهیبه  یاتیمال
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 کنندیکمک م  یدر سطح جهان  یاتیمال  یهاداده   ادغامبه    نیهوشمند همچن  یهاستمیس  نیا  .( 2۰24)پاتل،  
د مال  یدیو  تعهدات  از  م   یاتیجامع  فراهم  در سراسر جهان  اسازند یشرکت  امکان   نگریکل  کردیرو  نی. 

 تیریمد  ییو کارا  یو اثربخش  کندیمناطق مختلف را فراهم م   انیم  کیاستراتژ  ییبهتر و همسو  یهماهنگ 
افزا  یجهان  اتیمال ا  .(2۰23)پوسپیتا،    دهد یم  شیرا  بر  مصنوع  یمبتن  یابزارها  ن،یعلاوه  هوش   ی بر 
احتمال   توانندیم قادر سازند کنند و شرکت  یسازرا مدل  یالملل نیب  یاتیمال  نیقوان  راتییتغ  یاثرات  را  ها 

 کنند.   لیخود را تعد یهایاستراتژ دستانهشیصورت پبه
 

 هاو توصیه هاتیمحدود. 5
 هاتیمحدود. 1.5

فناور  با چالش  نیآفربا وجود تحول  ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  یاتیمال  یادغام   یتوجه قابل  یهابودن، 
  ه یاول  نهیهز  ،یاز موانع اصل  یکیگسترده آن را محدود کند.    رش یو پذ  یاثربخش  تواندیهمراه است که م

س  یبالا  مصنوع  شرفتهیپ  یهاستمیاستقرار  ا  ی هوش  خر  هانهی هز  نیاست.  به  محدود    یفناور  د یتنها 
هوش   شرفتهیپ  یها تیاز قابل  یبانیپشت   یهستند که برا  زین  ییهارساختیز  یبلکه شامل ارتقا  شوند،ینم

  ز ی اطلاعات ن  یموجود فناور  یها یبا معمار  هاستمیس  ن یادغام ا  نهیهز  ن، ی. علاوه بر ااندیضرور  یمصنوع
 ه یاول   یهانه یهز  ن یکوچک و متوسط، ا  یهاژه شرکتیوکارها، به  و  از کسب  یاریبس  یتوجه است. براقابل

 یبر هوش مصنوع   یمبتن  یکامل از راهکارها   یریگبهره  یها را براآن  ییبازدارنده باشد و توانا  تواندیم
   .(2۰23)پوسپیتا، محدود کند 

نیازمند  هوش مصنوعی های مبتنی براندازی سیستم، راهانجام شدنظام مالیاتی بوتسوانا    ای که دردر مطالعه
های موجود است و این موضوع مانع مهمی سازی سامانهگذاری سنگین در داده، تجهیزات و یکپارچهسرمایه

 (.                                                                 2۰25د )مونجی و شوته، روبرای پذیرش گسترده فناوری به شمار می
 تی و امن  ی حفظ اثربخش  یبرا  یهوش مصنوع  یهاستمیس  ،یافزارو نرم  ی افزارسخت  یگذاره یفراتر از سرما 

 رند،ییدائماً در حال تغ  یاتیو مقررات مال  ن یمستمر هستند. از آنجا که قوان  یو نگهدار  یرسان روزبه   ازمندین
 از،ین  نیدقت منعکس کنند. ارا به  راتییتغ  نیشوند تا ا  یروزرسانمرتباً به  دیبا  یهوش مصنوع  یهاستمیس

  جادیاطلاعات را ا  یفناور  یهابخش  یکرده و ضرورت نظارت مستمر از سو  لیرا تحم  یمداوم  یهانهیهز
کنند تا بتوانند   افتیدر  یادوره  یهاآموزش   دیکارکنان با  نیبمانند. همچن  یروز باقبه  هاستمیتا س  کندیم
 داریپا  صیبه تخص  ازیو ن  یاتیعمل  نهیهز   زیموضوع ن  نیکنند که ا  تیریطور مؤثر مدرا به  هایروزرسانبه   نیا

 . ( 2۰24)سبا و مونکام،  دهدیم شیمنابع را افزا
است. حجم   یبر هوش مصنوع  یمبتن  یات یمال  یفناور   یمهم در اجرا  ی هایاز نگران  یکی  زیداده ن  تیامن

جذاب   یها را به هدف آن  شود،یپردازش م  هاستمیس  نیحساس که توسط ا  یمال  یهااز داده  یاگسترده 
ها داده  یگذار اغلب بر اشتراک  یهوش مصنوع  یها ستمی. از آنجا که سکندیم  لیتبد  یبریحملات سا  یبرا
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پلتفرم شبکهدر  و  متک  یها ها  دسترس  یمختلف  و  نفوذ  خطر  . ابدی  شیافزا  تواندیم  رمجازیغ  یهستند، 
 یگذارهیسرما ازمندیاست که ن یدائم یها چالشو حفظ آن یبریسا تیقدرتمند امن ریاز وجود تداب نانیاطم
باشد   دیشد  تواندیم  یتیرخنه امن  کی  یامدها یمتخصص است. پ  یرویو ن یتیامن  یهایتوجه در فناور قابل

خسارت از  آس  یمال  یهاو  ا  بیتا  که  شود،  شامل  را  سازمان  اعتبار  به    ن یبه  را  آن  از   یکیموضوع 
 . (2۰22)بانکوله و وارا،  کندیم لیمهم تبد یها تیمحدود
اقتصادی گزارش  توسعه  و  همکاری  سال    سازمان  می  2۰25در  شفافیت بیان  و  داده  امنیت  که  کند 
های مالیاتی مورد توجه گیری از هوش مصنوعی در نظامگیری باید به عنوان زیربنای اصلی بهرهتصمیم

های مالی حساس، هر گونه ضعف در حفاظت یا دلیل این امر آن است که حجم گسترده داده   . قرار گیرد
دهد که استفاده از فرایندهای این گزارش همچنین هشدار می  .کندکیفیت داده را به ریسکی جدی تبدیل می 

تواند در صورت بروز نقض امنیتی، اعتماد مودیان و میزان انطباق داوطلبانه را به  پردازشی غیرشفاف می
به  تأکید می  این گزارش همچنین  .  شکل چشمگیری کاهش دهد نیاز  کند که تغییرات مداوم مقررات و 

های قانونی متنوعی های چندملیتی که با چارچوبویژه برای شرکتروز، به های بهدسترسی فوری به داده 
 (. 2۰25، سازمان همکاری و توسعه اقتصادی) کندهای اجرایی را چند برابر می مواجه هستند، هزینه 

انسان  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهاستم یاتکا به س  ت،یدر نها دارد.   یدر پ  ز یرا ن  یخطر کاهش نظارت 
به آن باعث کاهش   یدهد، اما ممکن است وابستگ  شیو دقت را افزا  ییتواند کارا یم  یاگرچه هوش مصنوع
و   فیظر  یهاگرفتن جنبه   دهیموجب ناد  تواندیم  رییتغ  ن یشود. ا  اتیمال  تیریدر مد  ینقش قضاوت انسان

 ن، ی . افزون بر استیها نکامل آن   صی هنوز قادر به تشخ  یشود که هوش مصنوع  یاتیمال  یاستراتژ  دهیچیپ
ها آن  رایکارکنان شود؛ ز  انیها در ممنجر به افت مهارت  تواندیخودکار م  یهاستمیاز حد به س  شیب  یاتکا

 ه یها تکحل چالش  یبرا  یبه هوش مصنوع  شتریشده و ب  ریدرگ  یاتیمال  یاستراتژ   یهایدگیچیکمتر با پ
است   یضرور   یو حفظ نظارت انسان  یهوش مصنوع  یهاتیاز قابل  یر یگبهره   انی. حفظ تعادل مکنندیم

 (. 2۰23و همکاران،  موستزن)شود  یریها جلوگچالش نیتا از ا
تر اجتماعی و نهادی آن مورد دستاوردهای فنی معرفی هوش مصنوعی بسیار بیشتر از پیامدهای گسترده 

  تغییر  مودیان،  اعتماد  نظیر  نهادی-توجه قرار گرفته است. رابطه علیّ میان عملکرد فنی و نتایج اجتماعی
 تا  خواندمی  فرا  را  آینده  هایپژوهش  شکاف،  این.  است  نشده  تبیین  کافی  طوربه  هنوز  حاکمیت  و  نهادی

های مالیاتی چگونه به تغییرات بلندمدت در ح بررسی کنند که پذیرش هوش مصنوعی در ادارهصری طوربه
 (. 2۰25)بلهواوی و آلم،  شودهای نهادی، اعتماد عمومی و مشروعیت نظام مالیاتی منجر میرویه

می نشان  پژوهش  به  ادبیات  فناوری،  از  فراتر  مالیات،  حوزه  در  مصنوعی  پایدار هوش  موفقیت  که  دهد 
گذاری های اخلاقی و امنیتی شفاف و سرمایه ای قوی، نیروی انسانی متخصص، چارچوبزیرساخت داده
هوش مصنوعی در مالیات، بیش از یک تحول فناورانه،   ادغام بنابراین،  (.  2۰24،  بایزق)   ستمستمر وابسته ا

 . نیازمند دگرگونی سازمانی جامع است
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ا بر  برا  یها ارائه روش   یبرا  ن، یعلاوه  مال  ییشناسا  یجامع  انطباق فرار   دیبا  ندهیآ  هایپژوهش  ،یاتیو 
 .انجام دهند  ن،یمانند بلاکچ  د،یجد  یها یفناور  ریبا سا  یدر مورد ادغام هوش مصنوع  یشتریب  یها کاوش 

 یهاو نرخ  دهندگاناتیبر رفتار مال  یدر مورد اثرات بلندمدت استقرار هوش مصنوع  یتجرب  یها پژوهش
و حفاظت  یاخلاق   یامدها یدرک پ  دی با  نیهمچن ندهیآ  یهاپژوهش  .خواهد بود  یضرور   زین  یاتیانطباق مال

. قرار دهند  تیدر اولو  اتیدر اداره مال  یهوش مصنوع  یها را هنگام استقرار فناورداده   یخصوص  میاز حر
 یاستاندارد برا  یهاپروتکل   جاد یبر ا  بایستی  ،ی همکار  تیو قابل  یاز سازگار  نانیاطم  یبرا  ن،یعلاوه بر ا 

مصنوع هوش  س  یادغام  کنند  تریم یقد  یاتیمال  یهاستم یبا  عموم.  تمرکز  اعتماد  از   نانیاطم  و  یجلب 
و مسائل    یاخلاق یهایمستلزم پرداختن به نگران اتیدر اداره مال یمدت از هوش مصنوع یاستفاده طولان

داده  از  به حفاظت  ا  دیبا  آتی  یها پژوهش. همچنین،  ها استمربوط  با  مقابله  و   یمعضلات اخلاق   نی بر 
را با دفاع   یهوش مصنوع  یایابپردازند که مز  ریفراگ  ینظارت   یساختارها   جادیمتمرکز شوند و به ا  یقانون

 . کنندیهماهنگ م یشخص  یهایاز آزاد
 

 ها هیتوص. 2.5

آنچه  یبرا مشخصاهداف  نییتع به معنای کیاستراتژ ییهمسو: کیاستراتژ یزیرو برنامه ییهمسو 
آورد  یهوش مصنوع  قیاز طر  خواهدمیکار    و  کسبکه یک   در   بهبودمانند    باشد،می  ،به دست  دقت 
 توانند یها بهتر ماهداف، سازمان  نیا   نییع. با ت یریگمی تصم  یهاتیقابل  تیتقو  ای  یات یمال  یهااظهارنامه

خود    یدر استراتژ  یاآگاهانه  لاتیکرده و تعد  یریگخود را اندازه   یابتکارات هوش مصنوع  تیموفق  زانیم
 . کندیاهداف موردنظر عمل م یطور مؤثر در راستابه  ی فناور  ابندی نانیکنند تا اطم جادیا

 تیریدر مد  یهوش مصنوع  یهاتیکامل از قابل  یریگبهره   یبرا:  رساختیو ز  یدر فناور  یگذاره یسرما
ابزارها   هیامر شامل ته  نیاست. ا  یلازم ضرور  یها رساختیو ز  یتوجه در فناور  قابل  یگذارهیسرما  ات،یمال

و محاسبات   هها بوداز داده   یمیاست که قادر به پردازش حجم عظ  یهوش مصنوع  شرفتهیپ  یهاو پلتفرم
 کی   یاصل  رساختیز ر،یپذاس یو مق  داریپا  یهایدر فناور  یگذارهیرا با دقت بالا انجام دهند. سرما  دهیچیپ

و   راتییها بتوانند با تغسامانه نیکه ا  دهدیم نانیو اطم دهدیم لیکارآمد را تشک ی هوش مصنوع ستمیس
بمانند    یازهاین هماهنگ  سازمان  رشد  به  تریپاتی،  رو  و  سرما(.  2۰21)میشرا  بر   ه،ی اول  یگذاره یعلاوه 

 یمستمر برا   یگذاره یسرما  نی. ارندی در نظر بگ  زیرا ن  یبلندمدت فناور   یو ارتقا   ینگهدار  دیها باشرکت
پ  هاستمیحفظ س اطم  شرفته یدر سطح  ارزش   نانیو  تداوم  استراتژآن   ی ن یآفراز  در چارچوب    یاتیمال  یها 

ح مد  یاتیسازمان  ا  تیریاست.  همچن  یهاییدارا  ن یمؤثر  ر  نی فناورانه  کاهش  از   یناش  یهاسکیبه 
 . کندیکمک م یبریسا تیامن داتیو تهد یشدن فناورمنسوخ 

زمان در آموزش و توسعه هم  یگذارهی مستلزم سرما  یهوش مصنوع  یفناور   رش یپذ:  آموزش و توسعه
استفاده کنند.   دیجد  یابزارها  نیطور مؤثر از ابه  توانندیها محاصل شود که آن   نانیکارکنان است تا اطم
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بر    د یبا  لکهمحدود شود، ب  یهوش مصنوع  یهاستمیکار با س  یِفن  یهاتنها به جنبه  دیآموزش کارکنان نبا
بهره  ریتفس ب  یریگو  ا  زین  کندیم   دیتول  یکه هوش مصنوع  ییهانشیاز  باشد.    کردیرو  نیتمرکز داشته 

 ینوآورانه مبتن  یها و روش   یاتیمال  یسنت   یهاروش   انیشکاف م  کندیجامع به کارکنان کمک م  یآموزش
   (.2۰24ایبییه و الایینکا،  ؛2۰22، فولیاز) ببرند  نیرا از ب یبر هوش مصنوع

حرفه ن  یا توسعه  ا  زیمستمر  همان  ز  تی اهم  ندازهبه  از   یرو ین  کندیم  نی تضم  رایدارد،  استفاده  در  کار 
 و  کسب  ،یو سازگار   یریادگیفرهنگ    جادیبماند. با ا  ینفس باقتوانمند و بااعتمادبه  شرفتهیپ  یها یفناور 

 تی مز  ع،یدر حال تحول سر  یِاتیمال  یببرند و در فضا  یحداکثر بهره را از هوش مصنوع  توانندیکارها م
 را حفظ کنند.  ودخ یرقابت

حساس   یهاهنگام پردازش داده  ژهی وبه  ،یاز هوش مصنوع  یاستفاده اخلاق   :نظارت بر اخلاق و انطباق
بابرخوردار است. سازمان  ییبالا   تی از اهم  ،یاتیمال  نان یکنند تا اطم  جادیا  یقدرتمند   یها چارچوب  دیها 

ها چارچوب  نی. اکنندیم  تی فعال  یو اخلاق   یقانون  یهادر محدوده   هوش مصنوعی  یهاستم یحاصل شود س
جمع  ییهاییراهنما  دیبا درباره  داده  یسازرهیذخ  ،یآور روشن  از  استفاده  شفافو  و  دهند  ارائه  و   تی ها 

 ن،یعلاوه بر ا (.  2۰24،  سونسوئن)کنند    نیتضم  هوش مصنوعیبر    یمبتن  یندهایرا در فرآ  ییپاسخگو
برا انطباق  بر  پا  نانیاطم  ینظارت  مصنوع  یمبتن  یات یمال  یها ستمیس  یبندیاز  قوان  یبر هوش  و   نیبه 

 ها ستمیس  نیبر ا  یادوره  یهایروزرسانمنظم و اعمال به  یهایزیاست. انجام مم  یالزام  یاتیمال  رراتمق
اعتبار و  توانندیکه م هایی، نقضشود یریجلوگ یاخلاق ای یباشد تا از بروز هرگونه نقض قانون یالزام دیبا

 . ندازندیشرکت را به خطر ب یمال تی وضع
فناور  کردیرو ادغام  در  مصنوع  :یمتعادل  هوش  به  یاتیمال  یعملکردها  تواندی م  یاگرچه  طور را 

 نان یاطم  دیکارها با  و  است. کسب  یمتعادل در ادغام آن ضرور   کردیرو  کیارتقا دهد، حفظ    یریچشمگ
که   یفیو ظر  قیآن. درک عم  نیگزیاست، نه جا  یمکمل تخصص انسان  یحاصل کنند که هوش مصنوع

  یارزشمند است و فناور  اریبس  دهند،یارائه م  یریگمیو تصم  یاتیمال  یاستراتژ  نهیدر زم  یانمتخصصان انس
ادغام متعادل    یاستراتژ  کی  .(2۰15،  اوناش )الشعاع قرار دهد  کند، نه آن را تحت  تیرا تقو  ییتوانا  نیا  دیبا

از حد   شیب  یکااز ات  یاست تا از خطرات بالقوه ناش  یاز نظارت انسان  یمستلزم حفظ سطح مناسب   نیهمچن
  ن ی کمک کرده و تضم  یاتیمال  دهیچیپ  یوهایمؤثرتر سنار  تیریبه مد  کردیرو  نیشود. ا  یریجلوگ  یبه فناور

 اتخاذ شوند. یفناورانه و قضاوت انسان یهایاز ورود یبیبر ترک هیبا تک کیاستراتژ ماتیکه تصم  کندیم

 چارچوب ادغام هوش مصنوعی در فناوری مالیاتی. 6
توان چارچوب ادغام هوش مصنوعی در فناوری مالیاتی را به  با توجه به مواردی که پیشتر مطرح شد می 

 صورت زیر ترسیم نمود:
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 . چارچوب ادغام هوش مصنوعی در فناوری مالیاتی 1شکل 

 
 : دهد که ادغام هوش مصنوعی در مالیات بر سه مؤلفه اصلی استوار استنشان می  (1) شکل

   اتوماسیون فرایندها •

 .شودهای مالیاتی میباعث حذف خطاهای انسانی، کاهش زمان عملیات، و تسریع تهیه گزارش 

های مالیاتی و بینی ریسککند و امکان پیشهای گسترده مالی را تحلیل میداده  تحلیل داده پیشرفته •
 .سازدگیری بهتر را فراهم میتصمیم

روزرسانی  ها را بهدهد و گزارش سیستم در لحظه تغییرات قوانین را تشخیص می ای با قوانینانطباق لحظه •
 .کند تا خطا و جریمه کاهش یابدمی

 :شونداین سه عامل در کنار هم منجر به سه پیامد سازمانی می

 کارایی بیشتر •

 شفافیت بالاتر •

 محور گیری داده تصمیم •

نیز    خطر کاهش نظارت انسانی  سازی، امنیت داده، تغییر مقررات وهایی مثل هزینه پیاده در نهایت، چالش
 . باید مدیریت شوند تا این ادغام اثربخش باشد

 
 

ادغام هوش مصنوعی در فناوری مالیاتی

انطباق لحظه ای تحلیل داده

پیامد های کلیدی

تصمیم گیری داده محور شفافیت بالاتر

چالش ها

تغییر مقررات و خطر 
کاهش نظارت انسانی امنیت داده هزینه اجرا و پیاده سازی

کارایی بیشتر

اتوماسیون
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 گیری نتیجه. 7
نظام میمرور  نشان  ادبیات  از  مند  است:  پیموده  را  چشمگیر  تکاملی  مسیری  مالیاتی  فناوری  که  دهد 

 ی مبتنی بر هوش مصنوعی رسیدهای پیشرفتهمحاسبات و نگهداری سوابق به سیستم  خودکارسازی ساده
به  را  مالیاتی  مقررات  قادرند  دهند، تحلیلصورت لحظهکه  تطبیق  و  پیشای رصد  انجام بینیهای  کننده 

ها را بهینه سازند. این  سازی کنند و حتی استراتژی مالیاتی جهانی شرکتدهند، سناریوهای مختلف را شبیه
محور به شریک استراتژیک بر و صرفاً انطباقجهش فناورانه، نقش دپارتمان مالیاتی را از یک واحد هزینه

ه امروزه مالیات دیگر فقط یک تعهد قانونی نیست، طوری کآفرین در سازمان تبدیل کرده است؛ بهو ارزش 
های کلان بدل گیریبلکه به ابزاری برای تقویت چابکی سازمانی، کاهش ریسک و پشتیبانی از تصمیم

 . شده است

محدودیت هوشمندانه  مدیریت  به  مشروط  مالیات  حوزه  در  مصنوعی  مزایای هوش  حال،  این  هاست. با 
های جدی امنیت سایبری و حریم خصوصی داده، تغییرات مداوم های سنگین اولیه و مستمر، ریسکهزینه

. تنهایی کافی نیستدهند که فناوری بهقوانین و احتمال کاهش نظارت و قضاوت انسانی، همگی نشان می
می زمانی حاصل  واقعی  مؤثر، چارچوبموفقیت  انسانی  نظارت  با  اخلاقی شود که هوش مصنوعی  های 

ها همراه شود. در این صورت، مالیات از گذاری پایدار در زیرساختشفاف، آموزش مداوم کارکنان و سرمایه 
بهی پایدار،  ارزش  خلق  برای  قدرتمند  اهرمی  به  اجباری  اداری  وظیفه  تضمین  نهیک  و  منابع  سازی 

 .پذیری بلندمدت سازمان تبدیل خواهد شدرقابت
های سازمانی، فراتر از یک بهبود ساده  های مالیاتی مبتنی بر هوش مصنوعی در استراتژیادغام فناوری

کارها در محیط پیچیدۀ تجاری و مقرراتی   و  است؛ این ادغام به یک مؤلفه ضروری برای هدایت کسب
تبدیل شده است بهره (2۰25،  هی آلادبومو)  امروز  با  از هوش مصنوعی، شرکت.  نهگیری  توانند تنها می ها 

ریزی، های برنامهتوجهی نیز در حوزه های راهبردی قابلعملکردهای مالیاتی خود را بهینه کنند، بلکه مزیت 
آورند. توانایی هوش مصنوعی در پردازش کارایی عملیاتی و رعایت مقررات در سطح جهانی به دست می 

دهد تا نسبت به تغییرات قوانین  کارها امکان می و ها با سرعت و دقت بالا، به کسبحجم عظیمی از داده
نتیجه تصمیم بازار واکنش مؤثرتری نشان دهند و در  استراتژیک مالیاتی و شرایط  بهتر و چابکی  گیری 

های هوش مصنوعی در کارکردهای مالیاتی بدون کارگیری فناوریبا این حال، به.  بیشتری داشته باشند
سازی و مدیریت مستمر ها مستلزم یک چارچوب قوی برای پیاده استفاده مؤثر از این فناوریت.  چالش نیس

های آن، مخاطرات مرتبط با امنیت داده، انطباق با قوانین و اختلالات برداری از ظرفیتاست تا ضمن بهره
ها اتخاذ از جمله  کارها باید رویکردی فعالانه در مواجهه با این چالش  و  عملیاتی نیز کاهش یابد. کسب 

بر عملکرد سیستمپیاده  گذاری در ها، سرمایهسازی سنجیده راهکارهای هوش مصنوعی، نظارت مستمر 
تصمیم و  خودکار  فرآیندهای  میان  تعادل  حفظ  و  سایبری،  امنیت  تدابیر  تقویت  کارکنان،  گیری آموزش 

 . کنندانسانی 
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های مرتبط با استفاده از آن نیز باید همگام با  این، با تداوم پیشرفت هوش مصنوعی، استراتژی  بر  علاوه
های صورت یکپارچه و مؤثر در استراتژیهایی که بتوانند هوش مصنوعی را به شرکت.  این رشد تکامل یابند

به در مالیاتی خود  را  استانداردهای جدیدی  و  پیشگام خواهند شد  کارایی  و  نوآوری  مسیر  در  گیرند،  کار 
تنها فناوری هوش مصنوعی را به    کارها نه  و  صنعت خلق خواهند کرد. بنابراین، ضروری است که کسب

روز های آن به ترین قابلیتبرداری از پیشرفته های خود را برای بهره طور مستمر استراتژیکار گیرند، بلکه به 
 . و تقویت کنند

پذیری نیست؛ بلکه بندی، فناوری مالیاتی مبتنی بر هوش مصنوعی صرفاً ابزاری برای حفظ رقابتدر جمع
شود. از این رو، کار محسوب می  و  انداز پویای کسبدارایی حیاتی برای تضمین موفقیت بلندمدت در چشم

ریزی استراتژیک خود در اولویت قرار عنوان بخش اصلی برنامهها باید ادغام هوش مصنوعی را بهشرکت
 . دهند تا در حوزه انطباق مقررات و عملکرد عملیاتی همواره پیشرو باقی بمانند
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