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Abstarct 
Implementation of operational budgeting that is being done more or less in the 

public sector and large companies. This research is based on the prioritization of 

the factors that bring this system to the action stage in the special industrial sector 

based on operational budgeting. The present research has a qualitative nature and 

is scientific-descriptive in terms of its applied purpose. The sampling method in 

this research was purposive sampling and was collected and coded through 

interviews whit the help of MAXQDA software and then prioritized using AHP 

method. The statistical population of the research consists of experts in the field 

of budgeting and financial managers of the company and professors, all of the 

high-level managers and consultants of Bonyan Diesel Company have been used 

in order to identify and prioritize, and also considering that the data. The 

requirements for conducting the research have been collected from all the articles 

on operational budgeting, so all the articles related to the above topic have been 

determined and introduced as the statistical population. The criteria in order of 

priority are: individual and human factor, behavioral, ability, discretion, 

acceptance, environmental, organizational and managerial and structural. 
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 چکیده
باشد. حال این پژوهش های بزرگ در حال انجام میعملیاتی کم و بیش در بخش دولتی و شرکتریزی بودجهاجرای 

 عملیاتی بتواند این نظام را در بخش خصوصی و صنعتیریزی بودجهبندی عوامل موثر بر در تلاش است با اولویت
توصیفی  -نیز به مرحله عمل برساند. پژوهش حاضر رویکردی کیفی دارد و از نظر هدف کاربردی از نوع علمی

ها از طریق مصاحبه و با کمک گیری هدفمند بوده و دادهگیری در این پژوهش از نوع نمونهباشد. روش نمونهمی
بندی گردیده است. اولویت AHPآوری و کدگذاری شد و سپس با استفاده از روش جمع   MAXQDAافزارنرم

دهد که به صورت ریزی و مدیران مالی شرکت و اساتید تشکیل میجامعه آماری پژوهش را متخصصان حوزه بودجه
بندی استفاده ویتتمام شمار از تمامی مدیران و مشاوران سطح بالایی شرکت بنیان دیزل در جهت شناسایی و اول

ریزی های مورد نیاز برای انجام پژوهش از کلیه مقالات با موضوع بودجهشده است و همچنین با توجه به این که داده
آوری شده است؛ لذا تمامی مقالات مرتبط با موضوع فوق به عنوان جامعه آماری تعیین و معرفی عملیاتی جمع

عبارتند از: عامل فردی و انسانی، رفتاری، توانایی، اختیار، پذیرش، محیطی، گردیده است. معیارها به ترتیب اولویت 
 سازمانی و مدیریتی و ساختاری.

 .بنیان دیزلشرکت ریزی بر مبنای عملیات، ریزی، بودجهبودجه ی:دیکلگان واژ
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 مقدمه. 1

شود. به بیان دیگر ای تعبیر و تفسیر میها با ارقام بودجههاست و اهداف برنامهبودجه بیان کمی برنامه
توان علم و هنر تخصیص منابع محدود برای رفع نیازهای نامحدود تلقی کرد )نیکوکار و بودجه را می

های دولت صورت کمی ریتترین ابزاری است که از طریق آن مامو(. در واقع بودجه مهم1395همکاران، 
های های عملیاتی ماموریتشود و به طور کلی تعبیربندی  میها، زمانبه خود گرفته و طبق آن اولویت

ریزی ابزار راهبردی برای انضباط مالی و اقتصادی (. از آن جا که بودجه1396شود )مقیمی، دولت تعیین می
ریزی و کنترل یاد ترین عامل برنامهترین  و موثروان مهم(. از این رو به عن1391است )آذر و امیرخانی، 

رغم سه ربع قرن سابق در تهیه و تنظیم بودجه ریزی در ایران علی(. بودجه1396شده است )آذر و خدیور، 
های متعددی رو به رو است و باعث ناکارآمدی بودجه در ها و چالشو اهمیت ویژه آن در کشور با نارسایی

ریزی در ایران معلول عوامل و های بودجهها و چالش(. نارسایی1391)اربابیان و همکاران، شود عمل می
مسائل مختلفی است که در برخی از آن از قبیل عوامل انسانی، فنی، سیاسی و غیره متاثر از شرایط ویژه و 

ریزی موجود در کشور غیرعادی موجود در کشور است، اما برخی دیگر متاثر از ساختار قوانین و نظام بودجه
(. در نگاهی اثبات گرایانه، بودجه به مثابه ماشین و ابزار اقتصادی مدیریتی در نظر 1385است )رمضانی، 

های آن را با توان نارسایییابی است و میشود که به صورت عینی قابل تشخیص و عارضهگرفته می
ان که از منظری دیگر یعنی از دریچه فرا ثباتی عددی احصا نمود، اما چن -استفاده از برخی محاسبات کمی 

های آن را با به مسئله بودجه نگریسته شود، بودجه به مثابه موجود زنده قابل اعتناست و بایستی پیچیدگی
توان گفت (. در ادامه این مطلب می1399استعاره ارگانیکی و زیستی مورد توجه قرار داد )آذر و همکاران، 

های موجود در یک نظام اقتصادی، سیاسی و اجتماعی به عنوان یک ی از خرده نظامریزی یکنظام بودجه
باشد که وظیفه انتقال خون حیات بخش درآمدهای دولت به اجزای مختلف جامعه و اقتصاد موجود زنده می

با  را بر عهده دارد. به همین دلیل هر گونه اختلال، گرفتگی و بیماری در این شریان کل پیکره کشور را
ها و تاکیدات صرفا به ابزار ریزی سنتی هدف(. در بودجه1395کند )بوداقی و عیوض زاده، بحران مواجه می

های بخش دولتی استوار است و توزیع اعتبارات منحصراً معطوف به      ها و پرداختمالی و حسابداری دریافت
لیاتی علاوه بر تفکیک اعتبارات به وظایف، ریزی عمگردد اما در بودجهمنتهی می« مواد هزینه -دستگاه »

گیری های  اجرای عملیات نیز باید محاسبه و اندازهها، حجم عملیات و هزینهها و طرحها، فعالیتبرنامه
سازد که درباره این که طبق برنامه کدام پول را صرف چه ریزی عملیاتی سازمان را قادر میگردد. بودجه

هایی کرده است و نتایج به دست آمده کدام اند توضیحات لازم را بدهد. علاوه بر اهدافی و با کدام کیفیت
ها مدیریت بهتری را اعمال کنند، کیفیت کالا و خدماتشان را سازد در انجام برنامهاین سازمان را قادر می

شده حداکثر  ها بتوانند از هر مقدار ناچیز هزینهبالا ببرند و در شرایط مطلوب هدف آن است که سازمان
 استفاده را کسب نمایند. 
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یابی بر مبنای )هزینه  ABCتوان به روش ریزی عملیاتی مییابی در بودجههای هزینهترین روشاز مهم
فعالیت( اشاره نمود که این روش یک ابزار مدیریتی است نه یک سیستم جدید حسابداری. چون تمرکز آن 

های مناسب را برای اجرای کند تا لینکتم حسابداری کمک میباشد ولی به سیسها میبر روی فعالیت
شود کمک به درک اینکه بودجه چگونه و چرا هزینه می  ABCحسابداری تعهدی ایجاد نماید. در ضمن 

 کند.می
های قانونی معطوف شد؛ های صنعتی به توجه بیشتر به سوی کاهش کنترلای در کشوراصلاحات بودجه

های توسعه های در حال توسعه، بودجه به عنوان عاملی برای به حرکت درآوردن برنامهردر حالی که در کشو
ریزی سازمان های برنامههای مالی سنتی و دستگاههای نهادی بین دستگاهو به حداقل رساندن تفاوت

یزی عملیاتی رهای قانونی در نهایت منجر به ایجاد نظام بودجهیافته، مورد تاکید قرار گرفت. کاهش کنترل
ریزی عملیاتی، طبقه شود. در بودجهتمایز قایل می« اثربخشی»و « کارآیی»ریزی عملیاتی بین شد. بودجه

شود )باباجانی و تر میتر بیان شده و ارزیابی بودجه سهلها شفافبندی عملیات به نحوی است که هدف
ریزی ه سمت استقرار نظام بودجهسال از آغاز حرکت دولت ب 10(. پس از گذشت حدود 1390رسولی، 

عملیاتی، آن چه که صاحبنظران و متخصصان بودجه در داخل کشور به آن اذعان دارند این است که درصد 
بندی کشور از حالت ورودی محوری به حالت خروجی محوری کم و ناچیز بوده است و  تغییر نظام بودجه

(. موانع موجود بر سر 1390است )باباجانی و رسولی، تاکنون نتایج و دستاوردهای مورد نظر حاصل نشده 
بندی در کشور، تنها به موضوعات کلی مطروحه توسط برخی از کارشناسان راه حرکت قطار تغییر نظام بودجه

توان عوامل گوناگونی را در این زمینه کشف و های اجرایی مختلف میباشد و در سطح دستگاهمحدود نمی
ریزی عملیاتی در آنجا هایی که نظام بودجهمطالعات انجام شده و تجارب کشوربررسی نمود. بر اساس 

توان به عوامل متعددی نظیر عدم شناخت و دانش کافی مدیران و کارشناسان نسبت مستقر شده است، می
 به این نظام و سایر عوامل انسانی و رفتاری مرتبط با استقرار بودجه عملیاتی و همچنین مشکلات و موانع

تر موانع قانونی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی موجود در کشور اشاره درون سازمانی و در یک سطح گسترده
بندی در کشور، تنها به موضوعات کلی مطروحه نمود. موانع موجود بر سر راه حرکت قطار تغییر نظام بودجه

توان عوامل ختلف میهای اجرایی مباشد و در سطح دستگاهتوسط برخی از کارشناسان محدود نمی
هایی که نظام گوناگونی را در این زمینه کشف و بررسی نمود. بر اساس مطالعات انجام شده و تجارب کشور

توان به عوامل متعددی نظیر عدم شناخت و دانش کافی ریزی عملیاتی در آنجا مستقر شده است، میبودجه
انسانی و رفتاری مرتبط با استقرار بودجه عملیاتی مدیران و کارشناسان نسبت به این نظام و سایر عوامل 

تر موانع قانونی، فرهنگی، اقتصادی و و همچنین مشکلات و موانع درون سازمانی و در یک سطح گسترده
بندی عملیاتی فقط در (. تاکنون نظام بودجه1391سیاسی موجود در کشور اشاره نمود )پورزمانی و بابک، 

های بزرگ آن هم به صورت محدود توانسته به مرحله اجرا برسد. همانطور های دولتی و شرکتسازمان
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های خصوصی ریزی عملیاتی است تا سازمانکه اشاره شد از جمله اهداف این پژوهش بررسی عوامل بودجه
ترین عواملی که نظام های خود اجرایی نمایند؛ اما از مهمو صنعتی نیز بتوانند این نظام را در سازمان

ها کوچک تواند در بخش خصوصی و صنعتی عملی شود این است که سازمانریزی عملیاتی نمیهبودج
ریزی ها منافع شخصی مطرح بوده و به همین سبب اجازه استقرار نظام بودجهکه در این بخشهستند یا این

ریزی جههای بودضرورت و اهمیت این پژوهش در این است که روش شود.ها داده نمیعملیاتی به آن
ای گویای قیمت تمام شده خدمات برای دولت نبوده و تمرکز اخیر ریزی متداول و برنامههمچون بودجه

باشد. ها و عملیات و جلوگیری از اتلاف منابع میدولت از گرایش بودجه نفتی به حسابرسی دقیق فعالیت
بندی عملیاتی بر اجرای بودجه های این پژوهش این است که بتواند عوامل موثرهمچنین از جمله ضرورت

 های صنعتی و خصوصی به کرسی عمل بنشاند.بندی نماید تا بتواند این نظام را در بخشرا اولویت

ها را از شر سازوکارهای نادرست های اقتصادی، پروژهترین روشریزی عملیاتی به عنوان یکی از نوینبودجه
های سنتی کمتر مورد توجه بودند، عملکرد که در روش هاییسازد و با تمرکز دقیق بر شاخصهرها می

ریزی عملیاتی ایجاد نظام مالی در سیستم ترین  اهمیت و اثر بودجهدهد و مهمها را بهبود میپروژه
 . ریزی استبودجه

 توان به موارد زیر اشاره نمود:ریزی عملیاتی میاز اهداف بودجه

  در خصوص منابع.ارائه مبنای مناسبی برای اتخاذ تصمیم 

 .تعیین نتایج قابل سنجش و مورد انتظار که از یک تخصیص بودجه خاص قابل حصول است 

 هایی که دستگاه با آن مواجه است.ترین  مسائل و چالشگیری روی مهمتمرکز فرآیند تصمیم 

 ریزی، برنامهگیری در خصوص بودجه که به طور مستقیم با فرآیند ایجاد یک فرآیند منطقی برای تصمیم
 باشد.اجرا و کنترل و گزارش عملکرد در ارتباط می

 .بهبود چگونگی طرح و تنظیم برنامه 

 .امکان نظارت موثر بر اجرای عملیات 

 

 پیشینه پژوهش. 2
ریزی مبتنی بر عملکرد دهد که: بودجهنشان می "ریزی دولتی در ایرانبودجه"( در کتاب 1389الماسی )

عبارت است از برنامه عملکرد سالانه که رابطه میان میزان وجوه تخصیص یافته هر برنامه با نتایج به دست 
دهد و این به آن معنا است که با هر میزان اعتبار تخصیص یافته هر آمده از اجرای آن برنامه را نشان می

ای باید به روشنی ارتباط بین اعتبارات جموعه معینی از اهداف تأمین شود. چنین بودجهبایست مبرنامه، می
بندی بودجه"( درکتاب 1386هزینه شده توسط دولت و نتایج حاصله برای مردم را نشان دهد. فرزیب )

بودجه بندی بر مبنای عملکرد، تلفیق اهداف نظام مدیریت بیان کرد: ویژگی اصلی نظام بودجه "عملیاتی
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شود و عملکرد بد مورد تنبیه قرار گویی مناسب است. به بیان دیگر عملکرد خوب تشویق میبا پاسخ
 گیرد. می

کند: ریزی عملیاتی را این چنین تعریف میبرنامه "فراگرد تنظیم تا کنترل بودجه"( در کتاب 1383فرج وند )
ای که بر اساس وظایف، عملیات و از بودجهریزی عملیاتی یا بودجه بر حسب عملیات عبارت است بودجه
شود. در تنظیم بودجه های دولتی تصدی اجرای آن را به عهده دارند، تنظیم میهایی که سازمانپروژه

کند و یا به عبارتی به جای توجه به عملیاتی به جای توجه به کالاها و خدماتی که دستگاه خریداری می
گیرد. در ها و مخارج کارهایی که باید انجام شود، مورد توجه قرار مییتها، خود فعالوسایل اجرای فعالیت

ها، حجم عملیات و ها و فعالیتها و طرحبودجه ریزی عملیاتی علاوه بر تفکیک اعتبارات به وظایف، برنامه
های علمی مانند حسابداری قیمت تمام شده و های دولتی طبق روشهای اجرای دولت و دستگاههزینه
بینی شده در بودجه عملیاتی باید مستند شوند. ارقام پیشگیری میگیری کار محاسبه و اندازهاندازه روش

 ها باشد. ها، عملیات و نیز قیمت تمام شده آنبه تجزیه و تحلیل تفصیلی برنامه
مان نویسد: بودجه ریزی عملیاتی در واقع همی "بودجه ریزی دولتی در ایران"( در کتاب 1381فرزیب )

تجزیه « فایده و هزینه»ها را از دیدگاه تری اجرای برنامهتر و روشنای است که به نحو دقیقبودجه برنامه
گردد و در نهایت به مدیریت سازمان کمک نماید و به علل افزایش قیمت تمام شده واقف میو تحلیل می

ها و عملیات هر ها، فعالیتاجرای برنامهکند . استقرار این سیستم مستلزم وجود اطلاعات دقیق در مورد می
ها و جزئیات در امور مالی واحد است لذا حرکت به سوی بودجه عملیاتی موجب گسترش و نگهداری حساب

 داند:ریزی عملیاتی را برپایه چهار اصل زیر میباشد. فرزیب بودجهدستگاه می

  حسابداری قیمت تمام شده 

 گیری روش اندازه 

 ها ماستفاده از نر 

  استفاده از استانداردها 

ریزی بندی ابعاد بودجهامکان سنجی و اولویت"( در پژوهشی تحت عنوان1400دهقان زاده و همکاران )
متغیرهای توانایی و اختیار و پذیرش را بررسی کردند و به  "عملیاتی در یک دانشگاه علوم پزشکی نظامی

ریزی سازی بودجهاصلی یعنی  توانایی، اختیار و پذیرش در پیادهاین نتیجه دست یافتند که: توجه به سه بعد 
عملیاتی ضروری است؛ هر چند بعد توانایی و اجزای آن یعنی توانایی نیروی انسانی و توانایی فنی و توانایی 

 ارزیابی عملکرد از اهمیت بیشتری برخوردار هست.
ریزی بر مبنای عملکرد در سنجی بودجهامکان "( در پژوهشی تحت عنوان 1399جوادیان و همکاران )

متغیرهای میزان توانایی ومیزان اختیارات و میزان پذیرش را مورد ارزیابی  "دانشگاه علوم انتظامی امین
ریزی بر مبنای عملکرد و اختیارات کافی توانایی بودجهقراردادند و نتیجه گرفتند که: دانشگاه علوم انتظامی
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ریزی بر مبنای عملکرد را ندارد در نتیجه امکانی برای رد ولی پذیرشی برای بودجهریزی عملیاتی را دابودجه
ریزی عملیاتی در دانشگاه علوم انتظامی امین وجود ندارد. و نیز پیشنهاداتی را ارایه دادند: اجرای بودجه

ریزی برنامه های بودجه وهای آموزشی برای مدیران وکارکنان به ویژه واحدها و دورهبرگزاری کارگاه
ریزی عملیاتی، دانشگاه علوم انتظامی امین، طراحی یک نقشه راه مشخص و قابل قبول برای استقرار بودجه

ای، ساختاری و محیطی اجرای بودجه و بررسی تاثیر سازی عوامل پایهبررسی عوامل موثر بر بهبود و آماده
 ریزی برمبنای عملکرد.ههای تشویقی، انگیزشی وتنبیهی در اجرای بودجاعمال محرک

نقش عوامل درون سازمانی در پیاده سازی نظام "( پژوهشی را با عنوان 1397حیدری وهمکاران ) 
انجام داده و تمامی یازده  "ریزی عملیاتی )رویکرد مدل سازی ساختاری تفسیری( شهرداری تهرانبودجه

دادند و نتایج زیر حاصل شد: شهروندمداری ریزی عملیاتی را مورد بررسی قرارعامل موثر در اجرای بودجه
های اطلاعات یکپارچه، بیشترین اثرگذاری را دارد و همچنین کمترین اثرگذاری و عامل سیستم

ریزی پیشنهادهایی نیز در این زمینه ارایه دادند: با پرهیز از جزیی نگری، تمام عوامل درون سازمانی بودجه
شود؛ زیرا تمامی عوامل به یکدیگر متصل و پیوسته بوده به طوری عملیاتی به عنوان کل در نظر گرفته 

گردد همچنین پیشنهاد می که تغییر در یک عامل، تغییرات بعدی در سایر عوامل را نیز به دنبال دارد و
چندانی  اهمیت دو مدیران شهرداری با وام گرفتن از عوامل مدل، با حرکت به سطوح بالاتر مدل، توجه و

 عوامل سطوح بالاتر داشته باشند. را نسبت به
ریزی عملیاتی در سازی بودجههای پیادهبررسی چالش"( در پژوهشی تحت عنوان1396فرازمند و امیدی ) 

عوامل مدیریتی، انسانی، فنی و فرآیندی و محیطی را مورد  "سازمان تامین اجتماعی استان خوزستان
بندی عملیاتی و عوامل بین مشکلات پیاده سازی بودجهدادند و به این نتیجه رسیدند که:  بررسی قرار

های مدیریتی شامل عوامل انسانی و عوامل فنی و فرآیندی مدیریتی رابطه معناداری وجود دارد و خرد مولفه
ریزی عملیاتی دارند؛ و نیز پیشنهادهایی را و عوامل محیطی به ترتیب بیشترین تاثیر را در مشکلات بودجه

بیان کردند: تامین امنیت کاری برای کلیه کارکنان و تشویق همه کارکنان به منظور دستیابی در این زمینه 
در تولید بهتر و  هاپرداخت حقوق براساس میزان عملکرد به منظور تشویق آن  های بالقوه خود،به توانایی

ی و ارج نهادن به های خالکارگیری سیاست ترفیع از داخل برای پر کردن پستبیشتر کالا و خدمات، به
نیروهای خود، چنانچه شرایط سیاسی با ثبات تر و هماهنگی بین قوه مقننه و مجریه بیشتر باشد و هم 

بندی عملیاتی موفقیت آمیزتر خواهد ها در برابر جامعه بیشتر باشد اجرای بودجهگویی سازمانچنین پاسخ
در راستای ارتقای سطح دانش کارکنان و  های ضمن خدمتها و دورهها و همایشبود و برگزاری کلاس

 ها. دانش اقصادی آن
بررسی و شناسایی موانع و مشکلات موجود در استقرار "( در پژوهشی با عنوان 1395بوداقی و عیوض زاده )

موانع سازمانی و مدیریتی، موانع  "وری در دانشگاه علوم پزشکی تبریزریزی عملیاتی به منظور بهرهبودجه
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ریزی نسانی، موانع محیطی را بررسی کردند و نتایج نشان داد که: از موانع و مشکلات استقرار بودجهفردی و ا
عملیاتی در دانشگاه علوم پزشکی تبریز به ترتیب اولویت موانع سازمانی و مدیریتی، موانع فردی، انسانی و 

 باشد. موانع محیطی می
ریزی عملیاتی تبه بندی عوامل موثر بر موفقیت بودجهر"( در پژوهشی با عنوان 1395صفاری و همکاران )

ها  ای ، رفتاری، ساختاری، محیطی مطالعه کردند و یافتهعوامل پایه "ایبانک ملی با فرآیند تحلیل رتبه
ریزی عملیاتی بانک ملی ایران ای، رفتاری، ساختاری و محیطی بر موفقیت بودجهنشان داد که: عوامل پایه

ریزی عملیاتی سازی بودجهمحیطی از سایر عوامل مهم تر است و به دست اندرکاران پیاده موثرند و عامل
ای، ریزی عملیاتی ابتدا به وجود عوامل پایهگردد که: قبل از اجرای بودجهدر بانک ملی ایران پیشنهاد می

از شرایط ابتدا به  عوامل رفتاری، عوامل ساختاری و عوامل محیطی توجه نمایند، تا در صورت نبود هر یک
ای برای بهبود هر یک از عوامل در بانک ملی مستقر و تا تقویت عامل مربوطه بپردازند. لازم است کمیته

 ریزی عملیاتی به این موضوع بپردازند. استقرار بودجه
 ریزیارزیابی عوامل مدیریتی موثر در استقرار بودجه"( طی پژوهشی با عنوان1394زاده )قدیمی و بیگ

ها، مدیریت تغییر، ریزی، تحلیل هزینهمتغیرهای برنامه"عملیاتی در حوزه درمان دانشگاه علوم پزشکی تبریز
نظام پاسخگویی، نظام انگیزشی و مدیریت عملکرد را مورد مطالعه قرار دادند و نتایجی با این ترتیب حاصل 

مدیریت عملکرد، تحلیل هزینه، مدیریت ریزی، مهریزی عملیاتی در گرو ساختار برناشد: تحقق نظام بودجه
گیری از افراد تغییر، نظام پاسخگویی، نظام انگیزشی، الزامات قانونی و مدیریت منابع انسانی می باشد. بهره

های لازم به مدیران و کارکنان از اهداف سازمان موثر می باشد. دراین رابطه متخصص و دادن آموزش
شود بودجه استحکام بیشتری داشته باشد، عدم تطابق امه سالانه باعث می: تهیه برنپیشنهاداتی نیز دادند

گردد به جای برنامه پنج سالانه، دو برنامه های ریاست جمهوری؛ پیشنهاد میهای برنامه توسعه با دورهدوره
ان و وری نیروی انسانی با آگاهی مدیرگیری از افراد متخصص و افزایش بهرهدوسالانه نوشته شود و بهره

 های لازم به کارکنان. دادن آموزش
ریزی مبتنی بر عملکرد در شناسایی موانع استقرار بودجه"( در پژوهشی با عنوان 1394جعفرنیا و جاهد )

ای و متغیرهای موانـع رفتـاری، زمینه "وزارت امور اقتصادی و دارایی و با تأکید بر مدل سه شاخگی
ای ای و ساختاری با موانع رفتاری ارتباط دوجانبهها نشان داد که موانع زمینهساختاری را به کار بردند و یافته

ای و ساختاری معنادار ارزیابی نشد. همچنین نتایج حاصل انـد در حـالی کـه رابطه بین موانع زمینهداشته
موانع مذکور به از رتبه بندی هریک از ایـن موانع با استفاده از آزمون فریدمن نشان داد که اولویت اهمیت 

های متعددی شود برنامهای بوده است و همچنین به مدیران پیشنهاد میترتیب ساختاری، رفتـاری و زمینه
ریزی های اجرایی به بودجهبه منظور فرهنگ سازی جهت پیاده سازی این سیستم انجام دهند و دستگاه



Quarterly Journal of Public Sector 

        Accounting & Budgeting 

ریزی بخش عمومیحسابداری و بودجه  
45-67، صفحات 1401 زمستان(، 10)پیاپی  4، شماره سومسال   

 

 
53 

ریزی به مدیران تبیین و ضرورت این بودجه مبتنی بر عملکرد توجه کرده و برای این کار ابتدا باید دانش
 گردد.

ریزی عملیاتی در سازمان موانع استقرار بودجه"( طی پژوهشی با عنوان 1393پورزمانی و صدر مغانی ) 
ها سه بعد توانایی، پذیرش، اختیار را بررسی کردند و نتایج حاصل از بررسی فرضیه"امور مالیاتی ایران 

ریزی عملیاتی امور مالیاتی کشور توانایی، اختیار و پذیرش لازم برای اجرای بودجهدهد که سازمان نشان می
های صحیح و مناسب به منظور ارتقای توانایی سازمان ها و شاخصگردد از روشرا ندارند و پیشنهاد می

امور  استفاده کنند، قوانین جدید برای اعطای اختیارات جهت اجرا، نظارت و ضمانت اجرایی در سازمان
ریزی بینی و مصوب گردد، منابع مالی جهت ایجاد انگیزش در پذیرش اجرای بودجهمالیاتی کشور پیش

توان پذیرش سیاسی و مدیریتی عملیاتی در قوانین بودجه منظور گردد و با بالا بردن ارتقای عملکرد، می
 را فراهم کرد. 

ریزی عملیاتی در دانشگاه علوم استقرار بودجهالزامات "( در پژوهشی با عنوان 1393پورعلی و کاکوان )
با بررسی توانمندی ارزیابی عملکرد، توانمندی نیروی انسانی و  "پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی بابل

توانمندی فنی به این نتیجه دست یافتند که دانشگاه علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی بابل توانایی 
ریزی عملیاتی را دارد بنابراین پیشنهاد سانی و فنی( لازم برای اجرای بودجه)ارزیابی عملکرد و نیروی ان

های علوم پزشکی و مقایسه آن با نتایج این پژوهش و ارزیابی اثرات گردید پژوهش مشابه در سایر دانشگاه
های دولتی و بررسی در خصوص نحوه آموزش بندی عملیاتی بر چهارچوب حسابداری دستگاهنظام بودجه

 های حسابداری مرتبط با آن انجام گیرد.بندی عملیاتی و روشو اشاعه فرهنگ بودجه
ریزی عملیاتی در حوزه درمان موانع استقرار بودجه"( در پژوهشی با عنوان 1391دانش فرد و شیراوند )

یت سیستم اطلاعات مالی، سیستم ارزیابی عملکرد، سیستم مدیر "وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
دهد بین مالی، ساختار سازمانی، نیروی انسانی و الزامات قانونی مطالعه کردند و مطالعات نشان می

های سیستم اطلاعات مالی، سیستم ارزیابی عملکرد، سیستم مدیریت مالی، ساختار سازمانی، نیروی شاخص
 دارد.  ریزی عملیاتی همبستگی وجودانسانی و الزامات قانونی با عدم استقرار بودجه

ریزی سازی بودجهبندی موانع پیادهبررسی و رتبه"( در پژوهشی با عنوان 1390فضلی و کریم حسینی )
عوامل محیطی، عوامل فنی و  "کارهای لازم جهت کاهش موانعهای دولتی و ارائه راهعملیاتی در سازمان

بین عوامل مدیریتی از قبیل عامل  دهدفرآیندی و عوامل انسانی مورد بررسی قرار دادند و نتایج نشان می
باتوجه به نتایج آزمون در رابطه با ارتباط عامل محیطی  محیطی، عامل فنی و عامل انسانی رابطه وجود دارد.

گردد که دولت لایحه بودجه را ریزی، باید دولت و مجلس با هم هماهنگ شوند و پیشنهاد میبا بودجه
های دولتی اید و با توجه به اولویت عوامل فنی و فرآیندی، دستگاهریزی عملیاتی تنظیم نمبراساس بودجه

ها مورد بررسی و بندی در دستگاههای بودجهملزم به تهیه برنامه بلند مدت و استراتژیک باشند و شاخص
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ریزی عملیاتی اصلاح قرار گیرند. همچنین تهیه برنامه آموزشی مدرن و کاربردی برای درک صحیح بودجه
کارگیری کارشناسان با مدرک تحصیلی مرتبط و با تجربه برای تصدی ها انجام پذیرد. بهاندر سازم

 شود. های مرتبط با بودجه پیشنهاد میپست
های شبکه گسترش یک مدل تحلیل پوششی داده"( طی پژوهشی با عنوان2022عادل حاتمی و همکاران )

که هدف از پژوهش تدوین  "یزی مبتنی بر عملکردرگیری سطوح بلوغ یک سیستم بودجهفازی برای اندازه
ها و مدیریت منابع بودجه عمومی برای بهبود تصمیمات مدیریتی بر اساس معیارهای عملکرد واقعی سازمان

باشد و برای بلوغ عملکرد از دو متغیر عملکرد عملیاتی و افزایش عملکرد مالی استفاده گردیده که هر می
ریزی دهد به طور گسترده سیستم بودجههایی نیز هستند و نتایج نشان میمجموعه ها دارای زیرکدام از آن

شود، پیشرفت و بلوغ روند اجرای آن در کل های مختلف اعمال میمبتنی بر عملکرد توسط آژانس
 کند.ها را تضمین میبخش نیست  بنابراین یافتن، ارزیابی و بهبود عملکرد سازمانرضایت
ریزی مبتنی بر عملکرد در قوه قضاییه: تخصیص منابع و تنوع بودجه"در پژوهشی با عنوان  (2021ویپایانا )

های که هدف از این پژوهش مقایسه مدل "های بدوی. تجزیه و تحلیل سه مطالعه موردیعملکرد در دادگاه
یا، فنلاند و هلند ریزی مبتنی بر عملکرد مورد استفاده در قوه قضاییه سه کشور اروپایی ایتالمختلف بودجه

باشد. به طور خاص، این مقاله ریزی قوه قضاییه مورد نظر میاست که هدف آن اصلاح فرآیندهای بودجه
کند و تاثیرات این معیارها ها تمرکز میبر معیارهای اتخاذ شده توسط این سه کشور برای تامین مالی دادگاه

ی کند. این مقاله بخشی از یک پروژههای بدوی تحلیل میرا بر توزیع منابع و تنوع عملکرد در بین دادگاه
های ریزی عملیاتی بر کارآیی، کیفیت، سازماندهی و ارزشتر با هدف تحلیل تاثیر بودجهپژوهشی گسترده

دهد که نتایج نشان می های کمی عملکرد را در نظر گرفته است.قوه قضاییه است. این مطالعه فقط جنبه
ها و در ی با پیوند نزدیک بین عملکرد و بودجه، تخصیص عادلانه منابع بین دادگاههای تامین مالمدل

کند. تخصیص نامتوازن منابع با نابرابری های داخل کشور را تضمین مینتیجه عملکرد برابرتر بین دادگاه
هروندانی که در برابر ها از نظر کارآیی و اثربخشی قضایی و در نتیجه با نتایج رفتار نابرابر برای شبین دادگاه

 گیرند، همراه است. قانون قرار می
مدیریت عمومی بین واقعیت و توهم: تحلیل "( در پژوهشی تحت عنوان2021سارا قیووانا و همکاران )

گرایی عمل های نظری سازندهکه هدف این مقاله برگرفته از بینش  "ریزی مبتنی بر عملکرداعتبار بودجه
بندی مبتنی بر عملکرد با آن مواجه تی است که بازیگران سازمانی در ترجمه بودجهگرایانه، توضیح مشکلا

دهد. تحلیل گرایانه مورد بررسی قرار میگرایی عملهستند و دو متغیر واقعیت و توهم را در مرکز ساخت
یز احتمالات ها و اهداف بین بازیگران و تحلیل توهم آمدهد که یکپارچگی ناموفق ارتباطات، ارزشنشان می

ریزی مبتنی بر عملکرد را به کند و از این رو اجرای موفقیت آمیز بودجهواقعی، ساخت علل را محدود می
تواند با اتخاذ ها بیشتر میاندازد. در این مقاله پیشنهاداتی نیز ارائه گردیده است؛ پژوهشخطر می
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تواند نقش متمایز در طول ه کسی میگرایانه به این بحث کمک کند تا روشن شود چگرایی عملساخت
های آتی های معتبر ایفا کند. علاوه بر این، پژوهشزمان برای ایجاد شرایط موفقیت آمیز برای ایجاد شیوه

تر های مربوط به شناسایی تاثیرات یک عملکرد مدیریتی معتبر در بخش دولتی را عمیقتواند تحلیلمی
 کند.

ریزی مبتنی بر عملکرد: پویایی بازیگران به سمت بودجه"وهشی با عنوان ( در پژ2019مارو و همکاران ) 
که هدف از این پژوهش تجزیه و تحلیل نقشی است که توسط بازیگران کلیدی  "ترکیبی از تغییر وثبات

)مانند وزارت مالیه، اداره حسابرسی ملی و  ریزی مبتنی بر عملکردسازمانی مختلف درگیر در بودجه
ریزی مبتنی بر عملکرد، خشی( انجام شده است تا چگونگی تاثیرگذاری آنها بر عمل بودجههای بآژانس

کمک به رهبری تغییر یا ایجاد مقاومت در برابر آن سنجیده گردد. مطالعه آنها مطالعه موردی چندگانه بر 
های طولانی با سوئد و فنلاند، که سنت های نیمه ساختار یافته و تجزیه و تحلیل اسناد دراساس مصاحبه

علی رغم تجارب طولانی با دهد که های پژوهش نشان میریزی عملیاتی دارند. نتایج یافتهبودجه
ای از اطلاعات عملکرد را ریزی عملیاتی، فقدان پویایی صدا در بین بازیگران کلیدی، استفاده بودجهبودجه

بین اجرای کامل عمل و کل قرار "منطقه خاکستری"یک  کند و اصلاحات را درمحدود و جزیی می
 دهد.می

با هدف  "انتشار سیاست و بودجه مبتنی بر عملکرد"ای با عنوان ( در مقاله2018کیلارک و همکاران ) 
های اصلاحات دولتی قرار گرفته بندی مبتنی بر عملکرد به عنوان یکی از برنامهها و بودجهابلاغ سیاست
ریزی مبتنی بر عملکرد، سازگار بوده و به عنوان ها با بودجههای کشوریج، مدل انتشار سیاستاست. طبق نتا
 ریزی مبتنی بر عملکرد شناسایی شده است. سازی بودجهالزامات پیاده

ریزی بر مبنای عملکرد زیمبابوه: مفاهیم و عوامل برنامه"( در پژوهشی تحت عنوان 2016زینیاما و نما )
ریزی ، برنامهریزی عملیاتی که در چهارچوب قانونیبا هدف برنامه "می سیاست ومدیریتموفقیت عمو

ریزی، انتقال انگیزه، استراتژی ها، فرمول و ساختار بودجهبندی هزینهاستراتژی، توانمندی و ظرفیت، اولویت
ا نشان داد که تمامی هارتباطات، پاسخگویی، گزارش، نظارت و ارزیابی مورد پژوهش قرار گرفتند که بررسی

 روند.ریزی عملیاتی به شمار میمتغیرهای بررسی شده به عنوان عوامل کلیدی موفقیت در استقرار بودجه
ریزی مبتنی بر عملکرد در بخش اجرای بودجه"( در پژوهشی تحت عنوان 2015سوریانتی و دالیموند ) 

مروری کشور اندونزی به این نتایج دست یافتند  با هدف تجزیه و  تحلیل و ارزیابی ادبیات "دولتی اندونزی
های ریزی عملیاتی عبارتند از: دقت در مشخص کردن اهداف اصلی، تعیین شاخصکه عوامل موثر بر بودجه
ها با در نظر گرفتن ها و رتبه بندی فعالیتی نتیجه هر برنامه است، مدیریت برنامهعملکرد که نشان دهنده
 های بخش دولتی. ها و فعالیتهزینه هر یک از برنامهمحدودیت منابع، تعیین 
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بندی در ایالات آمریکا: چهارچوبی برای کارآیی بودجه "ای تحت عنوان ( در مقاله2015لو و ویلوقبی )
که در آن اصول قانونی، مدیریت عملکرد، وظایف مشترک، ایجاد  "ریزییکپارچه سازی عملکرد با بودجه

امل محیطی مورد مطالعه قرار گرفت و نشان داد که اصول قانونی، مدیریت ظرفیت و توانمندی و عو
ریزی عملیاتی به شمار ترین عوامل در بودجهعملکرد، وظایف مشترک، ایجاد ظرفیت و توانمندی، مهم

 روند و عوامل محیطی نیز به لحاظ آماری چندان معنی دار نیستند.  می
ریزی بر عملکرد موسسات مالی در زیابی تاثیر بودجه و برنامهار"( در پژوهشی با عنوان 2014ایساک )

ریزی اثرگذار دهد که عوامل مدیریتی بر بودجههای وی نشان میمورد بررسی قرار گرفت که یافته "نیجریه
 ها اثرگذار است. بندی هم بر عملکرد بانکبوده و بودجه

ریزی و عملکرد در کسب های بودجهیوهبررسی ش"( در پژوهشی با عنوان 2010کینگ و کلارکسون )
که در آن ساختار و استراتژی و محیط مورد مطالعه قرار گرفت و به این نتیجه  "وکارهای درمانی کوچک

ریزی مدون مرتبط با اندازه و ساختار است و برای آن که موسسات تجاری بتوانند از این رسیدند که بودجه
بایست ارتباط آن را با ساختار، استراتژی و را گسترش دهند می ریزی مدون استفاده کرده و آنبودجه

بین عوامل احتمالی  "تناسب"های اطمینان محیطی درک شده در نظر بگیرند. بهسازی بیشتر آزمونعدم
 )اقتضایی( کسب و کار و میزان استفاده از بودجه عملیاتی است.

 

 روش پژوهش. 3

 -های کاربردی از نوع علمیفی که در دسته پژوهشپژوهش حاضر یک پژوهش تحلیل محتوای کی
گیرد و از طرفی ماهیت اکتشافی پژوهش حاضر ضرورت مطالعه کیفی را اجتناب ناپذیر توصیفی قرار می

 باشد. گیری در این پژوهش از نوع هدفمند میسازد. همچنین روش نمونهمی

های کیفی از نوع مصاحبه، مشاهده و مطالعات اسناد و مدارک آوری اطلاعات در پژوهشهای جمعروش
باشد که در این پژوهش از طریق مصاحبه و بررسی مقالات مختلف انجام گرفته و تماما با کمک می
از روش  گیری شده است که در نهایت با استفادهآوری و کدگذاری  و نتیجهجمع MAXQDAافزار نرم

AHP بندی مبتنی بر عملکرد پرداخته شده است.بندی عوامل موثر بر بودجهبه اولویت 
جامعه آماری این پژوهش از دو قسمت کمی و کیفی تشکیل شده که در قسمت کمی، جامعه آماری 

دهند که به صورت ریزی و مدیران مالی شرکت و اساتید تشکیل میپژوهش را متخصصان حوزه بودجه
بندی م شمار از تمامی مدیران و مشاوران سطح بالایی شرکت بنیان دیزل در جهت شناسایی و اولویتتما

های مورد نیاز برای انجام استفاده شده است و همچنین در قسمت کیفی پژوهش، با توجه به اینکه داده
ی مقالات مرتبط با آوری شده است، لذا تمامریزی عملیاتی جمعپژوهش از کلیه مقالات با موضوع بودجه

 موضوع فوق به عنوان جامعه آماری تعیین و معرفی گردیده است.
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های داخلی و خارجی بندی مبتنی بر عملکرد از سایتمقاله با عنوان بودجه 135در این پژوهش بیش از 
ا توسط همورد از آن 12مقاله مورد بررسی قرار گرفتند که  42انتخاب شدند که پس از غربالگری در نهایت 

مدیر رده  5ها مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند و همچنین برای گردآوری داده MAXQDA افزارنرم
بندی شرکت بنیان دیزل دخالت داشتند انتخاب گردیدند بالا که به صورت مستقیم و غیرمستقیم در بودجه

بندی کت بنیان دیزل اولویتبندی عملیاتی در شرعوامل موثر بر بودجه AHPافزار و درنهایت توسط نرم
گردیدند، بدین ترتیب که ابتدا هدف و معیارها مشخص گردیده و سپس ماتریس مقایسه زوجی و ماتریس 

ها نرمال تشکیل داده شد و سپس وزن معیارها و مقادیر جمع وزنی به دست آورده شد و چون نرخ سازگاری
 .بندی نماییمی مد نظر را اولویتاکمتر آمدند بنابراین توانستیم معیاره 1/0همگی از 

 

 های پژوهشیافته .4

مورد تحلیل قرار گرفتند و با توجه به اینکه این پژوهش به وسیله   MAXQDAافزار مقالات توسط نرم
ها و تحلیل ها به وسیله کدگذاری  و استخراج مقولهروش پژوهش کیفی انجام گرفته است، گردآوری داده

 باشد:های اصلی پژوهش به ترتیب زیر میگرفت و گامو یافتن مضامین صورت 

در مرحله اول، به بررسی و استخراج مفاهیم کلیدی مورد استفاده در متون منتخب پرداختیم، به عبارت 
دیگر اقدام به کدگذاری  باز در اسناد مربوطه پرداختیم. در مرحله دوم، مقولات و محورهای اساسی پنهان 

طالعه را استخراج نمودیم، در واقع مفاهیم به دست آمده از مرحله اول را پایش و شده در مقالات مورد م
ها های آن را استخراج نمودیم و در مرحله سوم، رابطه بین مقولهها و زیرمقولهچکش کاری نموده و مقوله

یت پنهان و محورهای شناسایی شده از مرحله قبل را بررسی و پایش نمودیم تا بتوانیم درک کلی از واقع
شده در متن را داشته باشیم و در این مرحله یک نقشه یا مدل مفهومی را ترسیم نمودیم و در نهایت مدل 

ایم. در این پژوهش یا الگوی مفهومی به دست آمده را تشریح نموده و به بیان اجزا و عوامل آن پرداخته
بندی گردید که با مفهوم دسته 69قالب  گذاره معنادار شناسایی گردید و این تعداد گذاره در 482تعداد 

 بندی کردیم .محور اصلی دسته 6ها را در قالب مفهوم آن 69بررسی و شناخت دقیق این 
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 بندی عملیاتی. نقشه ترسیمی عوامل موثر بر بودجه1شکل 

 

 های کدگذاریمؤلفه .5

 سیستم مدیریت مالی. 1.5

ها شود که سازمان برای اداره و نظارت بر درآمد، هزینهگفته میافزاری سیستم مدیریت مالی به روش و نرم
 کند.های خود با هدف حداکثر سود و اطمینان از پایداری استفاده میو دارایی

 

 سیستم اطلاعات مالی. 2.5

های آوری و تجزیه و تحلیل دادهافزار تجاری است که برای واردکردن، جمعسیستم اطلاعات مالی نوعی نرم
 شود.مالی و حسابداری استفاده می
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 نظریه الگوی مدیریتی. 3.5

باشد کند، نظریه الگوی مدیریتی میبندی عملیاتی را ترسیم میهایی که عوامل موثر بر بودجهیکی از نظریه
شوند که طبقات آن عبارتند از بندی میزیرطبقه دسته 14طبقه و  3های حاصل از آن در قالب که یافته

ها رعایت شوند های محیطی، سازمانی، مدیریتی و فردی که اگر تماماً این طبقات و زیرطبقات آنعامل
ریزی عملیاتی صورت تواند به وقوع بپیوندد در غیر این صورت بودجهریزی عملیاتی در سازمان میبودجه

 نخواهد پذیرفت.

 

 
 نظریه الگوی مدیریتیعوامل موثر در . 2 شکل

 

 یسه شاخگ مدل. 4.5

باشند ای مداوم در حال تعامل میای به شکل روابط سامانهدر این مدل عوامل ساختاری، رفتاری و زمینه
گانگی ها به هیچ وجه سهگونه از یک نوع به طور عمده از نوع غالب مزبور بوده و بین آن 3شاخه مزبور،  3و 

ت سازمانی صرفاً نظری بوده و فقط به منظور جنبه از حیا 3حاکم نیست. بنابراین تمایز و تشخیص این 
 های سازمانی است.تجزیه و تحلیل شناخت مفاهیم و پدیده
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 یمدل سه شاخگعوامل موثر در . 3 شکل

 

 مدل الماس. 5.5

ریزی، تحلیل هزینه و مدیریت عملکرد و از سه عنصر مدل الماس که از سه عنصر اصلی به نام برنامه
های مدیریت تغییر، نظام پاسخگویی و نظام انگیزشی تشکیل شده است که این مدل نامتوانمندساز به 

 داند.ریزی عملیاتی لازم و ضروری میوجود این شش فاکتور را در اصلاح نظام بودجه

 
 

 
 

 الماسمدل عوامل موثر در . 4 شکل
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 . مدل شه6.5

به ترتیب  AHPروشکند و براساس ین مدل بر سه عامل اثرگذار یعنی توانایی، اختیار و پذیرش تاکید میا
 بندی نمودیم:زیر اولویت

 عوامل اثرگذار در مدل شهبندی اولویت. 1جدول 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 
 

 

 
 

 شهمدل عوامل موثر در . 5 شکل

 

 عوامل وزن معیارها
2357/0  فردی و انسانی 

1935/0  رفتاری 

1709/0  توانایی 

1171/0  اختیار 

1021/0  پذیرش 

0752/0  محیطی 

0546/0  سازمانی و مدیریتی 

0439/0  ساختاری 
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 گیرینتیجه. 6

بندی عملیاتی در شرکت بنیان دیزل بندی عوامل موثر بر بودجههدف اصلی این پژوهش بررسی و اولویت
این عوامل را بررسی و تجزیه و تحلیل نمودیم و با  MAXQDAافزار باشد که ما با استفاده از نرممی

 بندی کردیم و نتایج زیر حاصل شد:اولویت AHPروش 

 بندی گردید:بندی عملیاتی در چهار سطح دستهعوامل موثر بر بودجه
نظریه الگوی  -سیستم مدیریت مالی  -مدل ارائه شده در سطح یک شامل : سیستم اطلاعات مالی  .1

 مدل الماس -مدل سه شاخگی  -شه  مدل -مدیریتی 
عوامل فردی و  -عوامل سازمانی و مدیریتی  -عوامل محیطی  -سطح دو شامل: حسابداری تعهدی . 2

رفتاری  -ای )محیطی( زمینه -ساختاری  -پذیرش )مقبولیت(  -اختیار )مشروعیت(  -توانایی  -انسانی 
 .ر اصلیعناص -عناصر توانمندساز و کمک کننده  -)محتوایی( 

گذار و اجرایی با مبانی آشنایی مراجع قانون -سطح سه شامل: نارسایی قوانین و مقررات جاری  . 3
 -نبود برنامه راهبردی  -عدم ثبات مدیریتی  -مشکلات بومی سازی برنامه  -زدگی ریزی  سیاستبودجه

ستندسازی و اصلاح مشکلات م -اختیارات محدود مدیران و مجریان  -نارسایی در نگرش سیستمی 
اعتقاد و تعهد پایین مدیران  -نارسایی در ارزیابی عملکرد  -موجود نبودن بانک اطلاعات مالی  -فرآیندها 

توانایی ارزیابی عملکرد  -محدودیت توانمندی منابع انسانی  -انگیزش ناکافی مدیران و کارکنان  -ارشد 
 -اختیار سازمانی  -ای اختیار رویه -اختیار قانونی  - توانایی فنی و فرآیندی -توانایی نیروی انسانی  -

عوامل اقتصادی  -عوامل اجتماعی و فرهنگی  -پذیرش انگیزشی  -پذیرش مدیریتی  -پذیرش سیاسی 
مدیریت  -ریزی مدیریت برنامه -مدیریت عملکرد  -مدیریت تغییر  -نظام انگیزشی  -نظام پاسخگویی  -

 .هاو تحلیل هزینه
ایجاد انگیزه  -دانش نیروی انسانی  - تعهد نیروی انسانی - چهار شامل: مشارکت نیروی انسانیسطح  . 4

میزان آشنایی مدیران و کارکنان با  -توانمندسازی و آموزش مداوم نیروی انسانی  -در مدیران و کارکنان 
تدوین نظام  -نظام اطلاعات مدیریت  -تدوین برنامه راهبردی  -ریزی عملیاتی مفاهیم و اصول بودجه

نظارت  –ریزی عملیاتی افزاری مربوط به امور مالی و بودجههای نرممایجاد نظا -نظارت و ارزیابی عملکرد 
  .ارزشیابی –کنترل  –

 –اختیار  –توانایی  –رفتاری  –بندی نمودیم: فردی و انسانی گونه اولویتو در نهایت سطح یک را این
 .ساختاری –سازمانی و مدیریتی  -محیطی  –پذیرش 

ریزی پذیرش بودجه ،هاپژوهش که با توجه بهدهد این امکان را می در نتیجه این پژوهش به نویسندگان
دهد  تا اقدام کنند. همچنین به شرکت بنیان دیزل این امکان را میدر جهت تئوری سازی جدید عملیاتی 

 ریزی بر مبنای عملیات را در شرکت پیاده کند.بتواند بودجه
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بندی عملیاتی در مفهومی عوامل موثر بر اجرای بودجهبا توجه به مواردی که ارائه شد در نهایت الگوی 
 است.شرکت بنیان دیزل در شکل زیر ترسیم شده

 
 

 
 یاتیعمل یبندعوامل موثر بر بودجه یمفهوم یالگو. 6 شکل

 

 پژوهش یهاافتهیبر اساس  شنهاداتیپ. 1.6

 گردد:عملیاتی به شرح زیر مطرح میبندی های پژوهش پیشنهاداتی در رابطه با اجرای بودجهبر اساس یافته

در اولویت اول عوامل فردی و انسانی قرار دارد.  AHPبا توجه به معیارهای به دست آمده از جداول  -
بندی بر مبنای عملیات در شرکت بنیان دیزل نیاز به توجه به نیروی انسانی سازی بودجهبرای اجرا و پیاده
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بندی نیاز به آموزش، تامین نیروی انسانی مناسب، تامین طرز ن اولویتاز اولویت اول برخوردار است. در ای
 تفکر مناسب را باید مدیران انجام دهند. 

باشد. این عامل شامل تلاش مدیران جهت از عوامل دیگر که باید مورد توجه قرار گیرد عامل رفتاری می -
 باشد.ریزی عملیاتی میآمیز بودجهآشنایی با منافع و اجرای موفقیت

بندی بر مبنای عملیات در سومین مرحله باید با توانمندسازی سازمان در جهت برای اجرای موفق بودجه -
ریزی عملیاتی از سه دیدگاه نیروی انسانی، توانایی فنی و فرآیندی و توانایی ارزیابی عملکرد اجرای بودجه

 اقدام کرد.
 تیار قانونی پرداخت.در چهارمین گام باید به ایجاد و توسعه سطح اخ -
های توانمندسازی منابع انسانی بندی از معیارهای فرعی فردی و انسانی، محدودیتبا توجه به اولویت -

اولویت اول و اعتقاد و تعهد پایین مدیران ارشد اولویت دوم و انگیزش ناکافی مدیران و کارآفرینان اولویت 
 سوم در نظر گرفته شده است.

انسانی خود را بر اساس تخصص و همچنین به لحاظ تکنولوژیکی توانایی فنی و  شرکت باید نیروی -
 فرآیندی خود را گسترش دهد، همچنین ارزیابی عملکرد مورد قبولی را برای سازمان فراهم آورد.

بندی بر مبنای عملیات انجام شود و بعد از آن به در گام بعدی باید اختیارات کاملی برای اجرای بودجه -
 مل پذیرشی، پذیرش انگیزشی و مدیریتی و سیاسی بپردازیم.عوا
باشد و بعد از از عوامل محیطی عامل اول، عامل اقتصادی است که باید آماده پذیرش چنین سیستمی  -

ترین  عوامل محیطی آن سیاسی و قانونی و سپس فنی و فرآیندی و در نهایت عامل اجتماعی به عنوان مهم
 هستند.در اجرای این سیستم 

های اطلاعاتی مالی قابل قبول و در نهایت اجرای عامل سازمانی و مدیریتی با برنامه راهبردی، سیستم -
تر شود. ثبات مدیریتی از جمله عوامل دیگر اجرای آن است که با تواند آسانافزایش اختیارات مدیران می

شته باشد و آخرین عامل زیر معیارهای تواند مستندسازی و اصلاح فرآیندها را در پی دانگرش سیستم می
 باشد.بندی بر مبنای عملیات تقویت ارزیابی عملکرد میاجرای بودجه

 
 آتی هایپژوهش برای . پیشنهاداتی2.6

ریزی تر این نظام بودجهریزی عملیاتی و اجرای هرچه بهتر و موفقدر راستای ارتقا سطح استفاده از بودجه
 گردد:صنعتی پیشنهاداتی به شرح زیر برای محققان و پژوهشگران آتی ارائه میهای خصوصی و در شرکت

 های خصوصی و صنعتی و مقایسه آن با نتایج این پژوهش.های مشابه در سایر شرکتانجام پژوهش -
 های خصوصی و صنعتی.ریزی عملیاتی بر چهارچوب حسابداری سازمانارزیابی اثرات نظام بودجه -
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های خصوصی و ریزی عملیاتی در شرکتارهای ارتقای توانایی جهت اجرای موثرتر بودجهبررسی راهک -
 صنعتی.

 ررسی عوامل موثر بر بهبود و آماده سازی عوامل ساختاری و محیطی اجرای بودجه.ب -
 ریزی برمبنای عملکرد.های تشویقی، انگیزشی و تنبیهی در اجرای بودجهبررسی تاثیر اعمال محرک -
های بزرگ صنعتی انجام گرفته لذا های دولتی و یا در شرکتریزی عملیاتی یا در شرکتون بودجهتاکن -

 ریزی به انجام برسد.تر نیز این نوع بودجههای خصوصی و صنعتی کوچکگردد که در شرکتپیشنهاد می
 ردولتی.های غیبندی عملیاتی در شرکتبررسی تاثیر منافع شخصی مدیران بر عدم اجرای بودجه -
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